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TiTOLS PROPIS

VNIVERSITATH D VALENCIA

DATOS GENERALES

Curso académico
Tipo de curso
Numero de créditos
Matricula

Requisitos de acceso

Diploma de Especializacién
25,00 Créditos ECTS
1.850 euros (importe precio publico)

Profesionales que deseen dar un salto en su carrera, afrontando nuevos retos y aportando mas

valor afiadido a su empresa y licenciados en general que quieran profundizar en el érea de
marketing vinculdndose a un entorno mas practico.

De manera excepcional, pueden acceder al Titulo profesionales sin titulacién con experiencia de al
menos 3 aflos demostrable en el &mbito empresarial.

También pueden acceder estudiantes a los que les quede menos de un 10% de los créditos para
obtener el titulo, condicionado a la obtencién del titulo en el mismo afio académico.

Modalidad

Lugar de imparticion

Presencial
Fundacién Universidad-Empresa

Horario Viernes por la tarde (de 16 a 21h) y los sabados por la mafana (de 9 a 14h), asi como algunos

martes (de 16 a 21h)

Direccién

Organizador Departament de Comercialitzacio i Investigacié de Mercats

Direccién Antonio Carlos Cuenca Ballester
Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacid i Investigacié de Mercats.
Universitat de Valéncia

Plazos

Hasta 29/06/2018
Septiembre 2018
Diciembre 2018

Preinscripciéon al curso
Fecha inicio
Fecha fin

Més informacion

961 603 000

informacion@adeituv.es

PROGRAMA

Investigacién de Mercados y Marketing Analytics

Teléfono

E-mail

2.1 La investigacién comercial y su papel en las decisiones de la empresa
2.2 El proceso de la IC; el SIM: el potencial de los datos disponibles

2.3 Las técnicas cuantitativas y el muestreo

2.4 El cuestionario tradicional y cuestionarios online

2.5 La investigacién cualitativa

2.6 Saber analizar los datos

2.7 Estudios longitudinales: émnibus, panel y tracking

2.8 Aplicaciones concretas de la investigacidn comercial: Test de producto, eficacia publicitaria y mas
2.9 Ultimas tendencias en investigacién comercial

2.10 Marketing directo e interactivo

2.11 Analisis del consumidor digital

2.12 E-commerce: Web, Mobiley TV

2.13 Web Analytics y Clickstream Analysis

2.14 Social Media Analytics

2.15 Data: Fundamentos

2.16 Big Data: Aplicaciones al Marketing

2.17 Instrumentos de Prediccién

2.18 Estrategia de marketing digital

PROFESORADO
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Joaquin Aldas Manzano

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valencia
José Enrique Bigné Alcaiiiz

Catedratico/a de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valéncia
Txiquinquira Canosa Nunez

Directora Departamento Investigacién de Mercados. Gfk Emer Ad Hoc Research, S.L.

Antonio Carlos Cuenca Ballester

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valencia
Rafael Martin Curras Pérez

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valéncia
Rubén De Mairena Jorda

Director de Departamento. GFK Emer Espafia

Gianluca Fiorelli

Licenciado en Letras Modernas. Consultor. SEO e Inbound Marketing

José Maria Gomez Gras

Cu

Jaime Guixeres Provenzale

Carmen Pérez Cabaiero

Contratado/a Doctor/a. Departament de Comercialitzacid i Investigacié de Mercats. Universitat de Valéncia
Alejandro Rabasa Dolado

Kodos Lab

Maria Isabel Sanchez Garcia

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valéncia
Emilio Soria Olivas

Catedrdtico/a de Universidad. Departament d'Enginyeria Electronica. Universitat de Valencia

David Bruno Zaragoza Paula

Ingeniero en Telecomunicaciones. Avanzis

OBJETIVOS

Las salidas profesionales que tiene el curso son:

Este titulo capacita para desempefar puestos de gestién de las distintas herramientas de apoyo en la toma de decisiones de
marketing tanto en el &mbito de la investigacién de mercados, como en el entorno digital y la identificacién de los factores.

El Titulo capacita para la obtencién de las siguientes aptitudes:

- desarrollar la capacidad analitica y critica de toma de decisiones sobre la base de experiencias reales -poder realizar una
investigacion de mercados y tener criterio para valorar lo acertado o no de las decisiones vinculadas al campo de la
Investigacién de Mercados

- gestionar distintas herramientas de online para conseguir la coherencia en integracién con la estrategia global de marketing
- conocer y aplicar herramientas analiticas centradas en el &mbito digital con las que cuenta el marketing

- el desarrollo tutelado de un proyecto que permita la aplicacién practica de los contenidos del programa y propicia las
habilidades de comunicacién en publico.

En definitiva, el Diploma en Investigacién de Mercados y Marketing Analytics persigue formar al alumno para que sea capaz de
enfrentarse a la gestidn y bisqueda de informacién en el &mbito comercial.
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