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DATOS GENERALES  

Curso acadÃ©mico Curso 2023/2024

Tipo de curso MÃ¡ster de FormaciÃ³n Permanente

NÃºmero de crÃ©ditos 60,00 CrÃ©ditos ECTS

MatrÃcula 950 euros (importe precio pÃºblico)

350 euros (importe precio pÃºblico) Estudiantes con titulación superior que hayan cursado el

Diploma de especialización de Formación de Mediadores en Contextos Educativos: La mediación en

la Escuela y en la REd

Requisitos de acceso Personas licenciadas, Graduadas o Diplomadas de cualquier titulación, especialmente del Grado de

Magisterio, trabajo social, educación social, pedagogía, psicología, profesionales del derecho y la

educación...Estudiantado del Master en profesorado de Educación Secundaria y de Investigación en

Didácticas Específicas. Estudiantes a los que les falte manos de un 10% de los créditos de Plan

Nuevo. Se comprometen a tener el Grado antes de que finalice el curso.

Modalidad On-line

Lugar de imparticiÃ³n

Horario Al ser semipresencial muchas de las clases serán presenciales porque el profesorado estima que

este tipo de aprendizaje es mejor con la interacción directa que recomendamos por ser un

aprendizaje con un alto contenido social y emocional. Hemos de tener en cuenta que van a contar

experiencias vividas y muy reales con actividades de participación; no obstante te damos la opción

de escucharlos en STREAMING desde casa o el móvil en directo, si no puedes o estás lejos de

Valencia e incluso participar en las actividades en las que se pidan respuestas o aportaciones.

Martes, miercoles y jueves (semipresencial), de 17.30 a 21.30h

DirecciÃ³n

Organizador Facultat de Magisteri

DirecciÃ³n Carlos CaurÃn Alonso

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i

Socials. Universitat de ValÃ¨ncia. Coordinador de Igualdad, convivencia y MediaciÃ³n del IES San

Vicente Ferrer. Miembro de Grupos de InnovaciÃ³n Educativa..

Marta Talavera Ortega

Contratada Doctora. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials.

Universitat de ValÃ¨ncia. Vicedecana de PrÃ¡cticas de la Facultad de Magisterio..

Plazos

PreinscripciÃ³n al curso Hasta 17/11/2023

Fecha inicio Noviembre 2023

Fecha fin Junio 2024

MÃ¡s informaciÃ³n

TelÃ©fono 961 603 000

E-mail informacion@adeituv.es

PROGRAMA

EducaciÃ³n para la Convivencia

1. Aspectos morales y Ã©ticos de la mediaciÃ³n

2. Conflictos con la administraciÃ³n: comedores escolares y empresas mercantiles como ejemplo

3. EducaciÃ³n y conflicto: conflicto, disrupciÃ³n y violencia

4. Acoso escolar

5. Afrontamiento de conflictos desde la educaciÃ³n para la convivencia

6. Competencias y desarrollo moral

7. RegulaciÃ³n normativa de la mediaciÃ³n escolar y de la convivencia escolar

8. Organismos y recursos de la administraciÃ³n educativa en convivencia escolar.

9. Documentos organizativos de los centros en materia de convivencia escolar: RRI y planes de convivencia

La MediaciÃ³n Escolar como mÃ©todo efectivo de ResoluciÃ³n de Conflictos. AnÃ¡lisis de casos prÃ¡cticos

1. Concepto de MediaciÃ³n escolar.
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2. Fases de una mediaciÃ³n.

3. Perfil de una persona mediadora.

4. Labores del equipo de mediaciÃ³n.

5. Estudio de casos. Ejemplos prÃ¡cticos. Asistencia a prÃ¡cticas de mediaciÃ³n como observadores.

ImplementaciÃ³n de Programas de MediaciÃ³n en los Centros Educativos

6. Programas educativos de respuesta no violenta a los conflictos (historia, ejemplos, limitaciones, implementaciÃ³n)

7. ImplementaciÃ³n de la mediaciÃ³n en los centros. Cultura de mediaciÃ³n

8. Los mediadores en los centros: selecciÃ³n y formaciÃ³n.

9. Materiales para la formaciÃ³n.

10. CreaciÃ³n y acciÃ³n de una comisiÃ³n de convivencia

11. La mediaciÃ³n desde la perspectiva de la funciÃ³n directiva

- Importancia del control de la contingencia. Toda la comunidad educativa.

- Importancia de la mediaciÃ³n desde el ejercicio de la funciÃ³n directiva.

- Importancia de la gestiÃ³n de los conflictos. Situaciones habituales

- La mediaciÃ³n como recurso del docente.

12. Estudio del funcionamiento de un centro que tiene implantada la mediaciÃ³n: proceso de selecciÃ³n formaciÃ³n e

implantaciÃ³n.

13. Mejoras que se producen en los centros tras la implantaciÃ³n de la cultura de mediaciÃ³n: estudio de casos reales.

Estrategias practicas y efectivas para prevenir y mediar conflictos en las escuelas

1. Marco juridico de la medicaiÃ³n: Ley 24/2018, de 5 de diciembre, de mediaciÃ³n de la Comunitat Valenciana

2. Habilidades del profesorado para el ejercicio de la tutorÃa

3. Estrategias para la acciÃ³n tutorial

- respecto al alumnado, para favorecer la convivencia en el aula y el centro educativo.

- respeto al profesorado, para conseguir la coordinaciÃ³n necesaria en el trabajo de los equipos docentes.

- respecto a las familias, para lograr la necesaria implicaciÃ³n y compromiso en el proceso educativo de sus hijos e hijas.

4. Acoso escolar: detecciÃ³n e intervenciÃ³n

5. Estrategias de InclusiÃ³n con alumnos de Necesidades Educativas Especiales en el aula

6. La estructura cooperativa del aprendizaje y su relaciÃ³n con la convivencia.

7. Equipos cooperativos y relaciones interpersonales

8. La participaciÃ³n social y ciudadana desde la escuela

InclusiÃ³n de la perspectiva de gÃ©nero en la Convivencia Escolar, en la resoluciÃ³n de conflictos y en la mediaciÃ³n escolar

1. Perspectiva de gÃ©nero.

2. El gÃ©nero en la educaciÃ³n para la convivencia.

3. Estrategias de resoluciÃ³n de conflictos desde la perspectiva de gÃ©nero. Tipos de conflictos escolares.

4. La mediaciÃ³n como instrumento para conseguir la igualdad de gÃ©nero en el Ã¡mbito educativo. Estrategias para la

detecciÃ³n y prevenciÃ³n de la violencia de gÃ©nero en la adolescencia.

- TÃ©cnicas de ComunicaciÃ³n y aprendizaje emocional desde la perspectiva de gÃ©nero.

- Buenas prÃ¡cticas en mediaciÃ³n desde la perspectiva de gÃ©nero en los centros educativos.

- Parejas e Internet

TÃ©cnicas de comunicaciÃ³n, aprendizaje y salud emocional

1. NegociaciÃ³n,mediaciÃ³n, arbitraje, y juicio: diferencias prÃ¡cticas y epistemolÃ³gicas

2. Aprendizaje emocional para el control de las emociones: El papel de las emociones / Cuando la emociÃ³n no se controla y

Programa de control

3. Combatir la reactividad biolÃ³gica: Entrenamiento en respiraciones y Entrenamiento en relajaciÃ³n

4. Aprender a Â¿pensar en positivoÂ¿

5. Detectar creencias irracionales o disfuncionales

6. Aprender a sustituirlas por creencias racionales, funcionales.

7. Aprender a flexibilizar pensamiento.

8. Estilos de ComunicaciÃ³n interpersonal

o Agresivo/asertivo/pasivo

o Fomentar un estilo de comunicaciÃ³n asertivo.

o Ejercitar el modo en que Â¿decimos que noÂ¿, Â¿pedimos un cambio de conductaÂ¿, Â¿afrontamos una crÃticaÂ¿

Â¿defendemos nuestros derechos, puntos de vistaÂ¿, etc.

o Control de la ira:

o Tiempo fuera, reestructuraciÃ³n cognitiva, control emocional.

o Colocarse en el lugar del otro: la empatÃa

o Crecerse ante las adversidades: la resiliencia. A travÃ©s de:

Â¿ Fomentar una autoestima positiva,

Â¿ Combatir la Â¿indefensiÃ³n aprendidaÂ¿, en su caso.

Â¿ Aumentar la Â¿tolerancia a la frustraciÃ³nÂ¿

o TÃ©cnica de la ComunicaciÃ³n eficaz, que consta de:

Â¿ ComunicaciÃ³n positiva

Â¿ Escucha activa

o TÃ©cnica de resoluciÃ³n de problemas.

2. Taller de educaciÃ³n emocional y resoluciÃ³n de conflictos

CiudadanÃa Digital. Uso de La Red en Menores. MediaciÃ³n Policial, Comunitaria e Intercultural y su RelaciÃ³n con los Centros

Educativos

1. Plan director para la convivencia y seguridad en los centros escolares. 3 horas

2. Modalidades de la mediaciÃ³n policial/ comunitaria-intercultural (preventiva, rehabilitadora y transformadora). 3 horas
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3. ActuaciÃ³n policial en centros escolares (programa safe school) 3 horas

4. Programas de mediaciÃ³n policial europeos y su relaciÃ³n con escuelas europeas y espaÃ±olas. 3 horas

5. Ejercicios y casos prÃ¡cticos. 5 horas

6. UtilizaciÃ³n de la red por parte de los menores. brecha digital Â¿choque cultural. CÃ³digo penal. Cultura de la privacidad.

Rastro digital. ReputaciÃ³n online. riesgos y peligros en la red. 3 horas

- IncomunicaciÃ³n en la red

- Uso abusivo o adicciÃ³n

- Acceso a contenidos inapropiados

- Tipos de acoso: ciberbullyng Â¿grooming Â¿ sexting y otros

- Redes sociales en diferentes soportes

- IntervenciÃ³n ante conflictos en la red. niveles parentales, escolares policiales. MediaciÃ³n y ayuda

Aplicaciones educativas: desde el cerebro infantil a cerebro adulto

5.1 ComposiciÃ³n bÃ¡sica del sistema nervioso.

5.2 FisiologÃa de la neurona: el impulso nervioso. La transmisiÃ³n del impulso nervioso. La sinapsis. Los arcos reflejos

5.3 El sistema nervioso central.

5.4 El sistema nervioso perifÃ©rico.

5.5 El sistema nervioso autÃ³nomo

5.6 Naturaleza y acciÃ³n hormonal. Tipos de hormonas. SÃntesis y secreciÃ³n hormonal. Mecanismos de acciÃ³n hormonal.

5.7 Ejes endocrinos.

5.8 AnomalÃas, patologÃas y adicciones

5.9 La fisiologÃa de la percepciÃ³n

5.10 Conciencia, aprendizaje y memoria

5.11 El lenguaje

5.12 La inteligencia emocional

Neurociencia de las emociones

5.1 El lenguaje de las emociones

5.2 Distintos tipos de emociones. ClasificaciÃ³n

5.3 Los circuitos del sistema nervioso relacionados con la recompensa

5.4 La adaptaciÃ³n a la adversidad: la resiliencia

5.5 Loa mitos y las verdades del funcionamiento del sistema nervioso y el cerebro

5.6 EducaciÃ³n de las emociones

5.7 Las emociones y la violencia. El triÃ¡ngulo de la violencia

5.8 El control emocional

5.9 La asertividad y el desarrollo moral

Aplicaciones de la neurociencia en la escuela. Bases de NeurocogniciÃ³n

5.1 Aspectos psicolÃ³gicos del proceso de mediaciÃ³n

5.2 ases neurobiolÃ³gicas de la AgresiÃ³n

5.3 La Impulsividad y el Control de Impulsos: el Cerebro Conflictivo.

5.4 Circuitos del Control Emocional. Tipos de pensamientos

5.5 Indicadores cognitivos, conductuales y funcionales de la detecciÃ³n precoz del conflicto.

5.6 Estudio de Casos: Casos ClÃnico-Educativos reales

5.7 MÃ©todos de control emocional: la respiraciÃ³n y la relajaciÃ³n

5.8 Estilos de ComunicaciÃ³n entre las personas

PrÃ ctiques externes

1. Reuniones previas de organizaciÃ³n y planteamiento de la asignatura.

2. Asistencia presencial a centros docentes y de asociaciones en las que se efectÃºen tareas de mediaciÃ³n y resoluciÃ³n de

conflictos.

3. Sesiones de reflexiÃ³n sobre las prÃ¡cticas observadas.

4. RedacciÃ³n y evaluaciÃ³n de la memoria final.

Trabajo Final

El Trabajo Fin de MÃ¡ster (TFM) debe suponer un ejercicio reflexivo e integrador que conlleve aplicar conocimientos, habilidades

y actitudes adquiridos en las diferentes materias cursadas. Es por ello que es imprescindible que en el trabajo se demuestre una

adquisiciÃ³n de conocimientos, habilidades y actitudes acordes con los objetivos concretos de formaciÃ³n propios del mÃ¡ster.

Las metas de las actividades en el TFM se sitÃºan en el nivel superior de la taxonomÃa de Bloom, como son integrar

conocimientos teÃ³ricos, procedimentales y actitudinales, comunicarse de forma escrita y oral, proponer, argumentar y

defender puntos de vista, anÃ¡lisis crÃtico, evaluaciÃ³n de procedimientos y programas.

El TFM consiste en la realizaciÃ³n de una memoria que tendrÃ¡ la forma de texto cientÃfico o profesional que ha de demostrar el

grado de madurez del alumnado y de asimilaciÃ³n de los contenidos estudiados en el tÃtulo. La evaluaciÃ³n final del TFM se

realizarÃ¡ mediante una defensa pÃºblica ante una comisiÃ³n de profesorado del mÃ¡ster. AsÃ en el TFM los mecanismos de

comunicaciÃ³n y de evaluaciÃ³n externa adquieren especial relevancia.

PROFESORADO

Antonio Berlanga SÃ¡nchez

Inspector Policia Local. Coordinador Operativo del servicio de mediaciÃ³n policial de Valencia. Experto Europeo en PrevenciÃ³n y

Lucha Contra el Crimen. �European Project Assistant� SecretarÃa de Jefatura. PolicÃa Local Valencia
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Juan Marcos Calatayud Giner

Director. Instituto de E.S. San Vicente Ferrer, instituto ganador de numerosos premios del dÃa Europeo de la MediaciÃ³n

Carlos CaurÃn Alonso

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValÃ¨ncia.

Coordinador de Igualdad, convivencia y MediaciÃ³n del IES San Vicente Ferrer. Miembro de Grupos de InnovaciÃ³n Educativa..

Jorge GarcÃa Montagud

Doctor en Derecho CanÃ³nico. Vicario Judicial. Arzobispado de Valencia. MÃ¡ster Universitario en FormaciÃ³n de Profesorado de

ESO, Bachillerato, FP y EnseÃ±anzas de Idiomas VIU, Especialidad en FOL 2015. Experto en MediaciÃ³n familiar.

Jorge GarcÃa Montagud

Doctor en Derecho CanÃ³nico

Vicente GarcÃa Platas

Oficial Coordinador de la PolicÃa de Barrio. Oficial Coordinador de la PolicÃa de Barrio en la segunda Unidad de Distrito (Ruzafa)

de la PolicÃa Local de Valencia. Diplomado en Relaciones humanas, EducaciÃ³n y AdministraciÃ³n Familiar (Facultad de

PsicologÃa de Universidad de Valencia). PolicÃa CientÃfica (2003). Experto en ciudadanÃa digital y acoso en la red.

MarÃa Ã�ngeles GÃ³mez Climent

Ayudante/a Doctor/a. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValÃ¨ncia

MarÃa Dolores Haro MartÃnez

Profesora de la Universidad Internacional de Valencia. Autora del libro "Soy Mediador, soy Mediadora". Mediadora en contextos

educativos. Desarrollo de proyectos en EducaciÃ³n de las Emociones y Cultura de Paz. Formadora especializada en Autoestima y

Habilidades Sociales

Eva HernÃ¡ndez Gil

PsicÃ³loga. AsociaciÃ³n DemocrÃ¡tica Provincial de Jubilados y Pensionistas de Valencia. Experta en MediaciÃ³n familiar.

Samuel HernÃ¡ndez GonzÃ¡lez

Licenciatura en BiologÃa

JosÃ© Francisco MazÃ³n Herrero

Director CientÃfico del Instituto Valenciano de Neurociencias (IVANN). NeuropsicÃ³logo ClÃ±inico. Profesor Asociado de

Universidad Departament de Psicobiologia, Universitat de ValÃ¨ncia.

Arnaldo Mira PÃ©rez

 Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValÃ¨ncia.

Experto en enseÃ±anza en contextos difÃciles. Miembro de Grupos de InnovaciÃ³n Educativa..

Antonio JosÃ© Morales Hernandez

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials. Universitat de

ValÃ¨ncia

Vicente Nadal Ruiz

Profesor. Universidad CatÃ³lica de Valencia "San Vicente MÃ¡rtir". Experiencia en gestiÃ³n de personal y equipos de trabajo.

Experiencia en adaptar y modernizar departamentos administrativos, financieros y organizativos. Experto en MediaciÃ³n

familiar.

MarÃa del Carmen Peris Navarro

Mediadora civil y mercantil. Especialista en MediaciÃ³n familiar Abogada

Antonio Ramos Olivares

Jefe de Servicio de OrdenaciÃ³n AcadÃ©mica. Conselleria d'EducaciÃ³ de la Generalitat Valenciana

Helena Rausell Guillot

Contratada Doctora. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValÃ¨ncia. Experta en

coeducaciÃ³n e Igualdad..

Juan Pedro Serrano Latorre

Pedagogo y diplomado en magisterio. Profesor de secundaria. Experto en enseÃ±anza en contextos difÃciles. Miembro de

Grupos de InnovaciÃ³n Educativa.

Juan Simarro GarcÃa

Maestro, Pedagogo y Orientador Escolar. Experto en enseÃ±anza en contextos difÃciles. Miembro de Grupos de InnovaciÃ³n

Educativa.

Jordi Antoni Solbes Matarredona

CatedrÃ¡tico del Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValÃ¨ncia. Coordinador de

proyectos Nacionales e Internacionales de DidÃ¡ctica de las Ciencias y de Neurociencia..

Nuria Soler Martinez

Inspectora de EduccaciÃ³n. Conselleria d'EducaciÃ³, Cultura i Esport. Generalitat Valenciana
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Marta Talavera Ortega

Contratada Doctora. Departament de DidÃ ctica de les CiÃ¨ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValÃ¨ncia. Vicedecana

de PrÃ¡cticas de la Facultad de Magisterio..

RaÃºl TÃ¡rraga MÃnguez

Profesor Titular de Universidad. Departament de DidÃ ctica i OrganitzaciÃ³ Escolar. Universitat de ValÃ¨ncia..

MarÃa Isabel Viana Orta

Contratada Doctora. Departament d'EducaciÃ³ Comparada i HistÃ²ria de l'EducaciÃ³. Universitat de ValÃ¨ncia..

MarÃa Dolores Vidal Conesa

Licenciada en FilosofÃa y C.C. EducaciÃ³n. U.V . MÃ¡ster en GÃ©nero y PolÃticas igualdad. U.V.

OBJETIVOS

Las salidas profesionales que tiene el curso son:

Completan la formaciÃ³n de los siguientes profesionales y estÃ¡ reforzado por la ORDEN 62/2014, de 28 de julio, de la

ConsellerÃa de EducaciÃ³n, Cultura y Deporte, por la que se actualiza la normativa que regula la elaboraciÃ³n de los planes de

convivencia en los centros educativos de la Comunitat Valenciana y se establecen los protocolos de actuaciÃ³n e intervenciÃ³n

ante supuestos de violencia escolar:

- Maestros y maestras de infantil y primaria de cualquier especialidad

- Profesorado de secundaria de cualquier especialidad

Este master tiene entre sus objetivos: introducir la importancia de la fisiología del cerebro y del Sistema nervioso y endocrino

para controlar impulsos y emociones y resolver conflictos, el de sensibilizar los estudiantes para el tratamiento educativo de los

conflictos escolares y descubrir la perspectiva positiva del conflicto, aprender a analizar conflictos y a aplicar la legislación

vigente, conocer varios procesos de resolución de conflictos y ciberconflictos, presentar la aportación de la mediación escolar a

corto, medio y largo plazo y adquirir las estrategias y habilidades necesarias para cumplir la función. También trabajaremos la

identificación y tratamiento del acoso escolar y técnicas de educación emocional, así como estudio de casos y prácticas

directas.

METODOLOGÃ�A

La formación a nivel práctico, corresponderá, al menos, un 35 por ciento de la duración mínima prevista para la formación del

mediador/a según lo establecido por ley. De forma que el presente curso pueda ser presentado como requisito por parte del

alumnado, una vez cursado, para poder acreditarse en el Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia, respondiendo a la

Ley 5/2012, RD 980/2013 (artículos 4 y 5 especialmente) , la Ley 24/2018, de mediación de la Comunitat Valenciana y el

reglamento de desarrollo.

La prácticas se realizarán tanto en centros educativos como empresas y asociaciones centradas en la inclusion educativa.
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