Certificado de formacion continua en Canales de denuncia e investigaciones

internas en el marco del compliance publico y privado. 1.2 Edicién.
Cédigo: 22228020

TiTOLS PROPIS

VNIVERSITATE DVALENCIA

DATOS GENERALES

Curso académico

Tipo de curso
Numero de créditos
Matricula

Requisitos de acceso

Certificado de Formacién Continua
15,00 Créditos ECTS
400 euros (importe precio publico)

Ambito privado: abogados, compliance officers, detectives privados, profesionales del compliance,

directivos de empresas.
Ambito de la Administracién publica: funcionarios, secretarios, interventores, inspectores,
miembros de agencias antifraude (o anticorrupcion).

Modalidad
Lugar de imparticion

On-line
Online
Horario Online. Martes (de 18:00 a 19:30h) hora espafiola
Direccién

Organizador Institut Universitari d'Investigacié en Criminologia i Cieéncies Penals

Direccién José Luis Gonzalez Cussac
Catedratico/a de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéncia
José Leon Alapont
Ayudante/a Doctor/a. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéncia

Plazos

Preinscripcion al curso  Hasta 23/12/2022

Fecha inicio Enero 2023

Fecha fin Abril 2023

Més informacion

Teléfono 961 603 000

E-mail informacion@adeituv.es

PROGRAMA

Canales de denuncia e investigaciones internas en el marco del compliance publico y privado

TEMA 1. MARCO TEORICO. COMPLIANCE EN EL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO: CANALES DE DENUNCIA E INVESTIGACIONES
INTERNAS.

1. Responsabilidad penal de las personas juridicas.

2. Sujetos incluidos y excluidos.

3. Transversalidad del compliance.

3.1. Ambito publico y privado.

3.2. Disciplinas: penal, administrativo, laboral, financiero

4. Canales de denuncia.

5. Investigaciones internas.

TEMA 2. FUNCIONAMIENTO PRACTICO DE LOS CANALES DE DENUNCIA EN EL SECTOR PRIVADO

1. Introduccién: la trascendencia del canal de denuncias para el compliance corporativo

2. Los cauces de alerta de incumplimientos de trascendencia penal en el &mbito privado

3. Los posibles sujetos u érganos intervinientes: el receptor, el 6rgano de compliance instructor y la externalizacién de
determinadas tareas.

4. El proceso de ejecucidn del canal de denuncias en las empresas

5. El futuro responsable del sistema de informacién interna y la armonizacién entre sistema interno de informacién y canal de
denuncias

TEMA 3. FUNCIONAMIENTO PRACTICO DE LOS CANALES DE DENUNCIAS EN EL SECTOR PUBLICO

1. El canal de denuncias como forma de proteccién de las personas que informan de incumplimientos del ordenamiento juridico
en el &mbito publico.

2. Antecedentes y regulacién de los canales de denuncia existentes en el &mbito de las AAPP espafiolas y en particular las
valencianas.

3. Canales externos y canales internos. Su funcién en el circulo antifraude: prevencién, deteccién, correccién, persecucién y
recuperacion.
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. El canal de denuncias de la AVAF.

. Su estructura tecnoldgica Globaleaks, un software free and Open-Sours a disposicidon de las AAPP.

. Requerimientos bésicos para su accesibilidad y funcionamiento.

. Los responsables de la gestién del canal y tramitacién de las denuncias. Garantias y obligaciones

. Derechos y deberes de los denunciantes. Autoridad de proteccién en la Comunitat Valenciana.

. La cldusula de no regresién en la Directiva 2019/1937 y su impacto en el anteproyecto espafiol para su trasposicionTEMA 4.

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA ANTE LA AUTORIDAD INDEPENDIENTE DE PROTECCION DEL INFORMANTE.

1.

La obligacién de denunciar

a) Sujetos obligados
b) Extensién de la obligacién
c) Excepciones y dispensas

2.

Breve referencia a los canales de denuncia:

a) Canales internos
b) Canales externos

3.

a

b
C
d
e

Denuncia a través de canales internos:

Forma de la denuncia

Recepcidén de las comunicaciones o denuncias

Admisién de la denuncia

Incoacidn o inicio de la fase instructora. El informe de la Autoridad independiente de proteccién del informante
Inicio del procedimiento sancionador

f) El archivo del expediente
g) Traslado a otras autoridades
h) Plazos de la investigacién

4.
5.

Denuncia a través de canales externos
Derechos y garantias del informante durante el procedimiento

TEMA 5. PROTECCION JURIDICA DEL INFORMANTE (WHISTLEBLOWER)

1.

Formacién del marco normativo

1.1. La proteccién del whistleblowing en la jurisprudencia constitucional y ordinaria
1.2. El whistleblower en las normas europeas y en el derecho interno.

2.

Sujetos protegidos

2.1. Los prestadores de servicios: alcance de la nocién
2.2. Otros sujetos protegidos

3.

Requisitos objetivos de la proteccién

3.1. Requisitos sustantivos y procedimentales
3.2. Relevancia de los deberes legales o contractuales de confidencialidad

4.

La prohibicién de represalias

4.1. La nocién de represalia
4.2. Medidas de apoyo y proteccién frente a las represalias
4.3. Aspectos procesales

TEMA 6. LAS INVESTIGACIONES INTERNAS EN EL MARCO DE LOS COMPLIANCE.

1.
2.
3.

¢Qué hay que investigar?
¢A quién corresponde llevar a cabo las investigaciones internas corporativas?: una controvertida cuestion competencial.
Aspectos comunes.

3.1. Tipos de investigaciones internas.
3.2. Finalidades.

3.3. Cautelas.

3.4. Derechos del investigado.

3.5. Protocolo de investigaciones internas.

4.
5.
6.
7.
8.

Fases.

Régimen sancionador.

Solapamiento con procedimiento penal.

Proteccidn de la informacién obtenida.

Valor probatorio de las investigaciones internas. TEMA 7. LIMITES EN LAS INVESTIGACIONES INTERNAS: MEDIOS DE

INVESTIGACION Y VULNERACION DE DERECHOS FUNDAMENTALES

1.
2.

Medios de investigacion.
Riesgos derivados de las investigaciones internas. Vulneracién del secreto de las comunicaciones y a la intimidad.

2.1. El canon de la expectativa razonable de privacidad.
2.2. Aportaciéon de pruebas obtenidas por particulares con vulneracién de derechos fundamentales.

TEMA 8. CANALES DE DENUNCIAS E INVESTIGACIONES INTERNAS: ASPECTOS PROCESALES.

ouh WNPRE

. La denuncia en el proceso penal

. Los canales de denuncia en la jurisprudencia del Tribunal Supremo
. La confidencialidad como medida de proteccién

. El anonimato: de excepcién a aceptacién

. El valor de la denuncia en el proceso penal

. Denuncia y garantias procesales

TEMA 9. PROTECCION DE DATOS.

1.

El derecho fundamental a la proteccién de datos y la garantia de los

derechos.

2.

Requerimientos de disefio del sistema de informacién para la gestién de

sistemas de denuncia anénima.
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3. Principios de proteccién de datos en los sistemas de denuncias anénimas.
4. Gestion de los datos de los denunciantes. Deber de transparencia. Periodo
de conservacién. Datos. derechos de acceso, rectificacién, supresién,
portabilidad, limitacién u oposicién al tratamiento. Comunicaciones de datos.
5. El deber de seguridad.

6. Los deberes de secreto y confidencialidad.

TEMA 10. POTESTAD SANCIONADORA DEL EMPRESARIO Y DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ANTE INCUMPLIMIENTOS DEL
COMPLIANCE.

1. Potestad sancionadora del empresario ante incumplimientos del Compliance

1.1. Categorias de empleados susceptibles de incumplir el Compliance

1.2. El sistema disciplinario y sancionatorio como requisito de eficacia del Compliance: cédigos de conducta y Convenios
colectivos

1.3. Peculiaridades en el empleo publico

2. Potestad sancionadora de la Administracién Publica ante incumplimientos del Compliance

2.1. Aspectos generales de la potestad sancionadora de la Administracién Public

PROFESORADO

Rafael Aguilera Gordillo

Profesor Universidad Loyola

Juan Antonio Altés Tarrega

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret del Treball i de la Seguretat Social. Universitat de Valencia
Jordi Gimeno Bevia

Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED)

José Maria Goerlich Peset

Catedrdtico/a de Universidad. Departament de Dret del Treball i de la Seguretat Social. Universitat de Valencia
José Luis Gonzalez Cussac

Catedratico/a de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéncia

José Leon Alapont

Ayudante/a Doctor/a. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéncia

Joan Antoni Llinares Gomez

Director Agéncia Valenciana Antifrau

Angela Martin-Pozuelo Lépez

Ayudante/a Doctor/a. Departament de Dret del Treball i de la Seguretat Social. Universitat de Valéncia

Ricard Martinez Martinez

Dr. Profesor Departamento de Derecho Constitucional, Titular Catedra Microsoft. Universitat de Valencia. Ha sido Presidente de
APEP.

Andrea Planchadell Gargallo

Profesor/a Titular de Universidad. Universitat Jaume |

OBJETIVOS

Las salidas profesionales que tiene el curso son:

Disefio, implantacién y revisién de canales de denuncia en entidades del sector privado y publico

Asesoramiento a empresas, despachos de abogados, de detectives y a la Administracién publica.

Gestion de canales de denuncia (internos) en empresas, partidos politicos, sindicatos, fundaciones, asociaciones.

Gestion de canales de denuncia (internos) en empresas, agencias, organismos y administraciones publicas.

Gestion de canales de denuncia externalizados (colaboracién con terceros)

Participacidn en la gestién de canales de denuncia (externos) de ambito estatal, autondmico o local (organismos especificos:
Autoridad Independiente de Proteccidn del Informante, Agencias Autonémicas antifraude, etc.)

Realizacién de investigaciones internas.

1.- Conocer las obligaciones legales vigentes en torno a la implantacién de canales de denuncia en las entidades del sector
publico y privado.

2.- Adquisicién de competencias en torno a la configuracién, implementacién, gestién y revisién de los sistemas de denuncias
internos.

3.- Aprender a gestionar de forma externalizada canales de denuncia.

4.- Gestién de canales de denuncia institucionales (ad hoc).
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5.- Aprender a realizar investigaciones internas en el marco de los programas de cumplimiento, sus limites, riesgos y validez
procesal.

6.- Resolucién de problemas, aspectos controvertidos, dudas técnicas y legales que presenten estos mecanismos.

7. Conocer la proteccién que se le brinda al denunciante.

8. Conocer la regulaciéon en materia de proteccién de datos.

METODOLOGIA

Por cada tema, el/la alumno/a tendra acceso en Aula Virtual a un documento (guia de estudio) de unas 20 paginas en el que se
expondran los contenidos relativos a esa materia.

Cada semana del curso habréd programada una sesién en directo (online) en la que el profesor impartird la lecciéon que
corresponda. Su duracién serd de una hora (aprox.). Contempléandose la posibilidad de establecer posteriormente un debate de
entorno 30 minutos en los que se discutan aspectos problematicos, se trasladen preguntas al profesor, etc. Las clases quedaran
registradas para su posterior visionado.

El alumnado tendra acceso al profesorado a través de tutorias que se llevardn a cabo a través de correo electrénico.
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