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Curso 2024/2025
MAister de FormaciA3n Permanente
60,00 CrA©ditos ECTS

950 euros (importe precio pA2blico)

350 euros (importe precio pA2blico) Estudiantes con titulacién superior que hayan obtenido la
calificacién de apto el DIPLOMA DE ESPECIALIZACION DE FORMACION DE MEDIADORES EN
CONTEXTOS EDUCATIVOS: LA MEDIACION EN LA ESCUELA Y EN LA RED

Personas licenciadas, Graduadas o Diplomadas de cualquier titulacién, especialmente del Grado de
Magisterio, trabajo social, educacién social, pedagogia, psicologia, profesionales del derecho y la
educacion...Estudiantado del Master en profesorado de Educacién Secundaria y de Investigacién en
Didéacticas Especificas. Estudiantes a los que les falte manos de un 10% de los créditos de Plan
Nuevo. Se comprometen a tener el Grado antes de que finalice el curso.

Semipresencial
Facultat de Magisteri

Martes, miércoles y Jueves (tardes)

Facultat de Magisteri

Carlos CaurAn Alonso

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i
Socials. Universitat de ValA"ncia. Coordinador de Igualdad, convivencia y MediaciA3n del IES San
Vicente Ferrer. Miembro de Grupos de InnovaciA3n Educativa..

Marta Talavera Ortega

Contratada Doctora. Departament de DidA ctica de les CiA ncies Experimentals i Socials.
Universitat de ValA"ncia. Vicedecana de PrAicticas de la Facultad de Magisterio..

Hasta 03/10/2024
Octubre 2024
Junio 2025

961 603 000

informacion@adeituv.es

PROGRAMA

EducaciA3n para la Convivencia

. Acoso escolar

. Aspectos morales y A©ticos de la mediaciA3n
. Conflicos con la administraciA3n: comedores escolares y empresas mercantiles como ejemplo
. EducaciA3n y conflicto: conflicto, disrupciA3n y violencia

. Afrontamiento de conflictos desde la educaciA®n para la convivencia

. Competencias y desarrollo moral

. RegulaciA3n normativa de la mediaciA3n escolar y de la convivencia escolar

. Organismos y recursos de |la administraciA®n educativa en convivencia escolar.

OCoONOULIEA WNH

. Documentos organizativos de los centros en materia de convivencia escolar: RRI y planes de convivencia
La MediaciA3n Escolar como mA®©todo efectivo de ResoluciA®n de Conflictos. AnAilisis de casos prAicticos
1. Concepto de MediaciA3n escolar.

2. Fases de una mediaciA3n.

3. Perfil de una persona mediadora.

4. Labores del equipo de mediaciA3n.

ADEIT, Fundacion Universidad-Empresa de la Universitat de Valéncia info@adeituv.es


mailto:informacion@adeituv.es

5. Estudio de casos. Ejemplos prAicticos. Asistencia a prAicticas de mediaciA®n como observadores.

ImplementaciA3n de Programas de MediaciA3n en los Centros Educativos

6. Programas educativos de respuesta no violenta a los conflictos (historia, ejemplos, limitaciones, implementaciA3n)
7. ImplementaciA3n de la mediaciA3n en los centros. Cultura de mediaciA3n

8. Los mediadores en los centros: selecciA3n y formaciA3n.

9. Materiales para la formaciA3n.

10. CreaciA®n y acciA®n de una comisiA3n de convivencia

11. La mediaciA3n desde la perspectiva de la funciA3n directiva

- Importancia del control de la contingencia. Toda la comunidad educativa.

- Importancia de la mediaciA3n desde el ejercicio de la funciA3n directiva.

- Importancia de la gestiA3n de los conflictos. Situaciones habituales

- La mediaciA®n como recurso del docente.

12. Estudio del funcionamiento de un centro que tiene implantada la mediaciA3n: proceso de selecciA3n formaciA®n e
implantaciA3n.

13. Mejoras que se producen en los centros tras la implantaciA3n de la cultura de mediaciA®n: estudio de casos reales.

Estrategias practicas y efectivas para prevenir y mediar conflictos en las escuelas

1. Marco juridico de la medicaiA3n: Ley 24/2018, de 5 de diciembre, de mediaciA3n de la Comunitat Valenciana
2. Habilidades del profesorado para el ejercicio de la tutorAa

3. Estrategias para la acciA3n tutorial

- respecto al alumnado, para favorecer la convivencia en el aula y el centro educativo.

- respeto al profesorado, para conseguir la coordinaciA®n necesaria en el trabajo de los equipos docentes.

- respecto a las familias, para lograr la necesaria implicaciA3n y compromiso en el proceso educativo de sus hijos e hijas.
4. Acoso escolar: detecciA®n e intervenciAn

5. Estrategias de InclusiA3n con alumnos de Necesidades Educativas Especiales en el aula

6. La estructura cooperativa del aprendizaje y su relaciA®n con la convivencia.

7. Equipos cooperativos y relaciones interpersonales

8. La participaciA3n social y ciudadana desde la escuela

InclusiA3n de la perspectiva de gA©nero en la Convivencia Escolar, en la resoluciA3n de conflictos y en la mediaciA3n escolar

1. Perspectiva de gA©nero.

2. El gA©nero en la educaciA3n para la convivencia.

3. Estrategias de resoluciA3n de conflictos desde la perspectiva de gA©nero. Tipos de conflictos escolares.

4. La mediaciA3n como instrumento para conseguir la igualdad de gA©nero en el Aimbito educativo. Estrategias para la
detecciA3n y prevenciA3n de la violencia de gA©nero en la adolescencia.

- TA©cnicas de ComunicaciA3n y aprendizaje emocional desde la perspectiva de gA©nero.

- Buenas prAicticas en mediaciAn desde la perspectiva de gA©nero en los centros educativos.

- Parejas e Internet

TA©cnicas de comunicaciA3n, aprendizaje y salud emocional

1. NegociaciA3n,mediaciA3n, arbitraje, y juicio: diferencias prAicticas y epistemolA3gicas

2. Aprendizaje emocional para el control de las emociones: El papel de las emociones / Cuando la emociA3n no se controla y
Programa de control

3 Combatir la reactividad biolA3gica: Entrenamiento en respiraciones y Entrenamiento en relajaciA3n
4 Aprender a Aépensar en positivoAé

5. Detectar creencias irracionales o disfuncionales

6. Aprender a sustituirlas por creencias racionales, funcionales.

7. Aprender a flexibilizar pensamiento.

8. Estilos de ComunicaciA3n interpersonal

o Agresivo/asertivo/pasivo

o Fomentar un estilo de comunicaciA3n asertivo.

o Ejercitar el modo en que Aéidecimos que noAé, Aépedimos un cambio de conductaAé, Aéafrontamos una criticaAé
Aéidefendemos nuestros derechos, puntos de vistaA¢, etc.

o Control de la ira:

o Tiempo fuera, reestructuraciA3n cognitiva, control emocional.

o Colocarse en el lugar del otro: la empatAa

o Crecerse ante las adversidades: la resiliencia. A travA©s de:

Aé Fomentar una autoestima positiva,

Aé Combatir la AéindefensiA2n aprendidaAé, en su caso.

Aé Aumentar la Aétolerancia a la frustraciA3nAé

o TA©cnica de la ComunicaciA3n eficaz, que consta de:

Aé ComunicaciA®n positiva

Aé Escucha activa

o TA©cnica de resoluciA3n de problemas.

2. Taller de educaciA®n emocional y resoluciA®n de conflictos

CiudadanAa Digital. Uso de La Red en Menores. MediaciA3n Policial, Comunitaria e Intercultural y su RelaciA3n con los Centros
Educativos
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. Plan director para la convivencia y seguridad en los centros escolares. 3 horas

. Modalidades de la mediaciA3n policial/ comunitaria-intercultural (preventiva, rehabilitadora y transformadora). 3 horas
. ActuaciA3n policial en centros escolares (programa safe school) 3 horas

. Programas de mediaciA3n policial europeos y su relaciA3n con escuelas europeas y espaA+olas. 3 horas

. Ejercicios y casos prAicticos. 5 horas

. UtilizaciA3n de la red por parte de los menores. brecha digital Aichoque cultural. CA2digo penal. Cultura de la privacidad.
Rastro digital. ReputaciA3n online. riesgos y peligros en la red. 3 horas

- IncomunicaciA®n en la red

- Uso abusivo o adicciA3n

- Acceso a contenidos inapropiados

- Tipos de acoso: ciberbullyng Aégrooming Aé sexting y otros

- Redes sociales en diferentes soportes

- IntervenciA3n ante conflictos en la red. niveles parentales, escolares policiales. MediaciA®n y ayuda

oOuUuh WwWNPRF

Aplicaciones educativas : desde el cerebro infantil a cerebro adulto

5.1 ComposiciA3n bAisica del sistema nervioso.

5.2 FisiologAa de la neurona: el impulso nervioso. La transmisiA3n del impulso nervioso. La sinapsis. Los arcos reflejos
5.3 El sistema nervioso central.

5.4 El sistema nervioso perifA©rico.

5.5 El sistema nervioso autAnomo

5.6 Naturaleza y acciA®n hormonal. Tipos de hormonas. SAntesis y secreciA®n hormonal. Mecanismos de acciA3n hormonal.
5.7 Ejes endocrinos.

5.8 AnomalAas, patologAas y adicciones

5.9 La fisiologAa de la percepciAn

5.10 Conciencia, aprendizaje y memoria

5.11 El lenguaje

5.12 La inteligencia emocional

Neurociencia de las emociones

5.1 El lenguaje de las emociones

5.2 Distintos tipos de emociones. ClasificaciA3n

5.3 Los circuitos del sistema nervioso relacionados con la recompensa

5.4 La adaptaciA3n a la adversidad: la resiliencia

5.5 Loa mitos y las verdades del funcionamiento del sistema nervioso y el cerebro
5.6 EducaciA3n de las emociones

5.7 Las emociones y la violencia. El triAingulo de la violencia

5.8 El control emocional

5.9 La asertividad y el desarrollo moral

Aplicaciones de la neurociencia en la escuela. Bases de NeurocogniciA3n

5.1 Aspectos psicolA3gicos del proceso de mediaciA3n

5.2 ases neurobiolA3gicas de la AgresiA3n

5.3 La Impulsividad y el Control de Impulsos: el Cerebro Conflictivo.

5.4 Circuitos del Control Emocional. Tipos de pensamientos

5.5 Indicadores cognitivos, conductuales y funcionales de la detecciA®n precoz del conflicto.
5.6 Estudio de Casos: Casos ClAnico-Educativos reales

5.7 MA©todos de control emocional: la respiraciA3n y la relajaciA3n

5.8 Estilos de ComunicaciA3n entre las personas

PrA ctiques externes

1. Reuniones previas de organizaciA3n y planteamiento de la asignatura.

2. Asistencia presencial a centros docentes y de asociaciones en las que se efectA%en tareas de mediaciA3n y resoluciA®n de
conflictos.

3. Sesiones de reflexiA3n sobre las prAicticas observadas.

4. RedacciA3n y evaluaciA3n de la memoria final.

Treball final

El Trabajo Fin de MAister (TFM) debe suponer un ejercicio reflexivo e integrador que conlleve aplicar conocimientos, habilidades
y actitudes adquiridos en las diferentes materias cursadas. Es por ello que es imprescindible que en el trabajo se demuestre una
adquisiciA3n de conocimientos, habilidades y actitudes acordes con los objetivos concretos de formaciA®n propios del mAister.
Las metas de las actividades en el TFM se sitA%an en el nivel superior de la taxonomAa de Bloom, como son integrar
conocimientos teA3ricos, procedimentales y actitudinales, comunicarse de forma escrita y oral, proponer, argumentar y
defender puntos de vista, anAilisis crAtico, evaluaciA®n de procedimientos y programas.

El TFM consiste en la realizaciA®n de una memoria que tendrAi la forma de texto cientAfico o profesional que ha de demostrar el
grado de madurez del alumnado y de asimilaciA®n de los contenidos estudiados en el tAtulo. La evaluaciA3n final del TFM se
realizarAi mediante una defensa pA2blica ante una comisiA3n de profesorado del mAister. AsA en el TFM los mecanismos de
comunicaciA3n y de evaluaciA®n externa adquieren especial relevancia.
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PROFESORADO

Rafael Atienza Blasco
Inspector de EducaciA3n en la Generalitat Valenciana
Antonio Berlanga SAinchez

Inspector Policia Local. Coordinador Operativo del servicio de m~ediaciA3n policial de Valencia. Experto Europeo en PrevenciA3n y
Lucha Contra el Crimen. [JEuropean Project Assistant[] SecretarAa de Jefatura. PolicAa Local Valencia

Juan Marcos Calatayud Giner
Director. Instituto de E.S. San Vicente Ferrer, instituto ganador de numerosos premios del dAa Europeo de la MediaciA3n
Inmaculada Cardona GonzAilez

Profesora de la AsociaciAn Valenciana de ParaIA:cicos Cerebrales (AVAPACE). Maestra especialista en PedagogAa Teraputica.
Experta de reconocimiento nacional en integraciA3n y autismo. Pionera en la formaciA3n de aulas CYL.

Carlos CaurAn Alonso

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA"ncia.
Coordinador de Igualdad, convivencia y MediaciA3n del IES San Vicente Ferrer. Miembro de Grupos de InnovaciA3n Educativa..

Vicente GarcAa Platas

Oficial Coordinador de la PolicAa de Barrio. Oficial Coordinador de la PolicAa de Barrio en la segunda Unidad de Distrito (Ruzafa)
de la PolicAa Local de Valencia. Diplomado en Relaciones humanas, EducaciA®n y AdministraciA®n Familiar (Facultad de
PsicologAa de Universidad de Valencia). PolicAa CientAfica (2003). Experto en ciudadanAa digital y acoso en la red.

MarAa A[lngeles GA*mez Climent
Ayudante/a Doctor/a. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA ncia
MarAa Dolores Haro MartAnez

Profesora de la Universidad Internacional de Valencia. Autora del libro "Soy Mediador, soy Mediadora". Mediadora en contextos
educativos. Desarrollo de proyectos en EducaciA3n de las Emociones y Cultura de Paz. Formadora especializada en Autoestima y
Habilidades Sociales

Samuel HernAindez GonzAilez

Profesor de la UNIR. NeurocientAfico experto en neuroeducaciA®n aplicada a la docencia.

Irene Lacruz PA®©rez

Ayudante/a Doctor/a. Departament de DidA ctica i OrganitzaciA3 Escolar. Universitat de ValA ncia
JosA© Francisco MazA3n Herrero

Director CientAfico del Instituto Valenciano de Neurociencias (IVANN). NeuropsicA3logo ClA=inico. Profesor Asociado de
Universidad Departament de Psicobiologia, Universitat de ValA"ncia.

Arnaldo Mira PA©rez

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA " ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA“ncia.
Experto en enseA+anza en contextos difAciles. Miembro de Grupos de InnovaciA3n Educativa..

Antonio JosA© Morales Hernandez

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA ncies Experimentals i Socials. Universitat de
ValA"ncia

MarAa del Carmen Peris Navarro

Mediadora civil y mercantil. Especialista en MediaciA3n familiar Abogada

Antonio Ramos Olivares

Jefe de Servicio de OrdenaciA3n AcadA©mica. Conselleria d'EducaciA3 de la Generalitat Valenciana
Helena Rausell Guillot

Profesor/a Permanente Laboral PPL. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de
ValA ncia

Juan Pedro Serrano Latorre

Pedagogo y diplomado en magisterio. Profesor de secundaria. Experto en enseA+anza en contextos difAciles. Miembro de
Grupos de InnovaciA3n Educativa.

Juan Simarro GarcAa

Maestro, Pedagogo y Orientador Escolar. Experto en enseAzxanza en contextos difAciles. Miembro de Grupos de InnovaciA3n
Educativa.

Jordi Antoni Solbes Matarredona

CatedrAitico del Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA"ncia. Coordinador de
proyectos Nacionales e Internacionales de DidAictica de las Ciencias y de Neurociencia..
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Marta Talavera Ortega

Contratada Doctora. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA ncia. Vicedecana
de PrAicticas de la Facultad de Magisterio..

RaA¢l TAirraga MAnguez

Profesor Titular de Universidad. Departament de DidA ctica i OrganitzaciA3 Escolar. Universitat de ValA"ncia..
MarAa Isabel Viana Orta

Contratada Doctora. Departament d'EducaciA® Comparada i HistAzria de I'EducaciA3. Universitat de ValA ncia..
MarAa Dolores Vidal Conesa

Licenciada en FilosofAa y C.C. EducaciA3n. U.V . MAister en GA©nero y PolAticas igualdad. U.V.

OBJETIVOS

Las salidas profesionales que tiene el curso son:

Este master tiene entre sus objetivos: introducir la importancia de la fisiologAa del cerebro y del Sistema nervioso y endocrino
para controlar impulsos y emociones y resolver conflictos, el de sensibilizar los estudiantes para el tratamiento educativo de los
conflictos escolares y descubrir la perspectiva positiva del conflicto, aprender a analizar conflictos y a aplicar la legislaciA®n
vigente, conocer varios procesos de resoluciA3n de conflictos y ciberconflictos, presentar la aportaciA®n de la mediaciA®n escolar
a corto, medio y largo plazo y adquirir las estrategias y habilidades necesarias para cumplir la funciA3n. TambiA©n trabajaremos
la identificaciA®n y tratamiento del acoso escolar y tA©cnicas de educaciA3n emocional, asA como estudio de casos y prAicticas
directas.

Este master tiene entre sus objetivos: introducir la importancia de la fisiologia del cerebro y del Sistema nervioso y endocrino
para controlar impulsos y emociones y resolver conflictos, el de sensibilizar los estudiantes para el tratamiento educativo de los
conflictos escolares y descubrir la perspectiva positiva del conflicto, aprender a analizar conflictos y a aplicar la legislacién
vigente, conocer varios procesos de resolucién de conflictos y ciberconflictos, presentar la aportacién de la mediacién escolar a
corto, medio y largo plazo y adquirir las estrategias y habilidades necesarias para cumplir la funcién. También trabajaremos la
identificacién y tratamiento del acoso escolar y técnicas de educacién emocional, asi como estudio de casos y practicas
directas.

METODOLOGA[A

La formacién a nivel practico, corresponderd, al menos, un 35 por ciento de la duracién minima prevista para la formacién del
mediador/a segun lo establecido por ley. De forma que el presente curso pueda ser presentado como requisito por parte del
alumnado, una vez cursado, para poder acreditarse en el Registro de Mediadores del Ministerio de Justicia, respondiendo a la
Ley 5/2012, RD 980/2013 (articulos 4 y 5 especialmente) , la Ley 24/2018, de mediacién de la Comunitat Valenciana y el
reglamento de desarrollo.

La practicas se realizardn tanto en centros educativos como empresas y asociaciones centradas en la inclusion educativa.
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