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Curs 2023/2024
MA ster de FormaciA3 Permanent
60,00 CrA"dits ECTS

950 euros (import preu pégblic)
350 euros (import preu pA2blic)

Persones llicenciades, Graduades o Diplomades de qualsevol titulacid, especialment del Grau de
Magisteri, treball social, educacié social, pedagogia, psicologia, professionals del dret i
I'educacié...Estudiantat del Master en professorat d'Educacié Secundaria i d'Investigacié en
Didactiques Especifiques. Estudiants als quals els falte mans d'un 10% dels crédits de Pla Nou. Es
comprometen a tindre el Grau abans que finalitze el curs.

On-line

Dimarts, dimecres i Dijous (semipresencial), de 17.30 a 21.30h

Facultat de Magisteri

Carlos CaurAn Alonso

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i
Socials. Universitat de ValA"ncia. Coordinador de Igualdad, convivencia y MediaciA3n del IES San
Vicente Ferrer. Miembro de Grupos de InnovaciA®n Educativa..

Marta Talavera Ortega

Contratada Doctora. Departament de DidA ctica de les CiA ncies Experimentals i Socials.
Universitat de ValA“ncia. Vicedecana de PrAicticas de la Facultad de Magisterio..

Fins a 17/11/2023
Novembre 2023
Juny 2024

961 603 000

informacio@adeituv.es

PROGRAMA

EducaciA3 per a la ConvivAncia

. Assetjament escolar

OCoOoO~NOUTAE WN K

. Aspectes morals i Atics de la mediaciA3
. Conflictes amb I'administraciA3: menjadors escolars i empreses mercantils com a exemple
. EducaciA3 i conflicte: conflicte, disrupciA? i violA"ncia

. Afrontament de conflictes des de I'educaciA3 per a la convivA ncia

. CompetA~ncies i desenvolupament moral

. RegulaciA? normativa de la mediaciA® escolar i de la convivA“ncia escolar

. Organismes i recursos de I'administraciA® educativa en convivA ncia escolar.

. Documents organitzatius dels centres en matA-ria de convivA“ncia escolar: RRI i plans de convivA“ncia

La MediaciA3 Escolar com a mA“tode efectiu de ResoluciA? de Conflictes. AnA lisi de casos prA ctics

1. Concepte de MediaciA3 escolar.

2. Fases d'una mediaciAs3.

3. Perfil d'una persona mediadora.
4. Labors de I'equip de mediaciA®. ; 5 5
5. Estudi de casos. Exemples prA ctics. AssistA"ncia a prA ctiques de mediaciA3 com a observadors.

ImplementaciA® de Programes de MediaciA2 en els Centres Educatius

6. Programes educatius de resposta no violenta als conflictes (histAzria, exemples, limitacions, implementaciA3)
7. ImplementaciA3 de la mediaciA3 en els centres. Cultura de mediaciA3
8. Els mediadors en els centres: selecciA? i formaciA3.

ADEIT, Fundacion Universidad-Empresa de la Universitat de Valéncia info@adeituv.es


mailto:informacio@adeituv.es

9. Materials per a la formaciAs3.

10. CreaciA? i acciA® d'una comissiA® de convivA ncia

11. La mediaciA® des de la perspectiva de la funciA2 directiva

- ImportA ncia del control de la contingA“"ncia. Tota la comunitat educativa.

- ImportA ncia de la mediaciA3 des de I'exercici de la funciA3 directiva.

- ImportA ncia de la gestiA2 dels conflictes. Situacions habituals

- La mediaciA3 com a recurs del docent.

12. Estudi del funcionament d'un centre que tA© implantada la mediaciA3: procA©s de selecciA® formaciA? i implantaciAz.
13. Millores que es produeixen en els centres desprA©s de la implantaciA2 de la cultura de mediaciA3: estudi de casos reals.

EstratA"gies practiques i efectives per a previndre i mediar conflictes a les escoles

1. Marc jurAdic de la mediaciA3: Llei 24/2018, de 5 de desembre, de mediaciA® de la Comunitat Valenciana
2. Habilitats del professorat per a I'exercici de la tutoria

3. EstratA“gies per a I'acciA? tutorial

- respecte a I'alumnat, per a afavorir la convivA ncia a I'aula i el centre educatiu.

- respecte al professorat, per a aconseguir la coordinaciA?® necessA ria en el treball dels equips docents.

- respecte a les famAlies, per a aconseguir la necessA ria implicaciA® i compromAs en el procA©s educatiu dels seus fills i filles.
4. Assetjament escolar: detecciA?® i intervenciA3

5. EstratA"gies d'InclusiA®> amb alumnes de Necessitats Educatives Especials a l'aula

6. L'estructura cooperativa de I'aprenentatge i la seua relaciA®* amb la convivA“ncia.

7. Equips cooperatius i relacions interpersonals

8. La participaciA3 social i ciutadana des de I'escola

InclusiA® de la perspectiva de gA nere en la ConvivA"ncia Escolar, en la resoluciA® de conflictes i en la mediaciA3 escolar

1. Perspectiva de gA"nere.

2. El gA"nere en I'educaciA3 per a la convivA ncia.

3. EstratA"gies de resoluciA3 de conflictes des de la perspectiva de gA"nere. Tipus de conflictes escolars.

4. La mediaciA3 com a instrument per a aconseguir la igualtat de gA"nere en I'A mbit educatiu. EstratA gies per a la detecciA3 i
prevenciA® de la violA"ncia de gA“nere en I'adolescA™ncia.

-TA" cniques de ComunicaciA3 i aprenentatge emocional des de la perspectiva de gA nere.

- Bones prA ctiques en mediaciA® des de la perspectiva de gA nere en els centres educatius.

- Parelles i Internet

TA"cniques de comunicaciA3, aprenentatge i salut emocional

1. NegociaciA®,mediaciA3, arbitratge, i judici: diferA " ncies prA ctiques i epistemolA2giques

2. Aprenentatge emocional per al control de les emocions: El paper de les emocions / Quan I'emociA2 no es controla i Programa
de control

. Combatre la reactivitat biolA2gica: Entrenament en respiracions i Entrenament en relaxaciA?
. Aprendre a pensar en positiu

. Detectar creences irracionals o disfuncionals

. Aprendre a substituir-les per creences racionals, funcionals.

. Aprendre a flexibilitzar pensament.

. Estils de ComunicaciA3 interpersonal

o Agressiu/assertiu/passiu

o Fomentar un estil de comunicaciA® assertiu.

o Exercitar la manera en quA” diem que no, demanem un canvi de conducta, afrontem una crAtica defensem els nostres drets,
punts de vista, etc.

o Control de la ira:

o Temps fora, reestructuraciA® cognitiva, control emocional.

o ColA-locar-se en el lloc de l'altre: I'empatia

o CrA©ixer-se davant les adversitats: la resiliA"ncia. A travA©s de:

Fomentar una autoestima positiva,

Combatre la indefensiA? apresa, en el seu cas.

Augmentar la tolerA ncia a la frustraciA3

o TA cnica de la ComunicaciA® eficaA§, que consta de:

ComunicaciA3 positiva

Escolta activa

o TA cnica de resoluciA3 de problemes.

2. Taller d'educaciA® emocional i resoluciA® de conflictes

O~NO U bW

Ciutadania Digital. A[Js de la Xarxa en Menors. MediaciA3 Policial, ComunitA ria i Intercultural i la seua RelaciA®* amb els Centres
Educatius

. Pla director per a la convivA“ncia i seguretat en els centres escolars. 3 hores

. Modalitats de la mediaciA? policial/ comunitA ria-intercultural (preventiva, rehabilitadora i transformadora). 3 hores
. ActuaciA3 policial en centres escolars (programa safe school) 3 hores

. Programes de mediaciA? policial europeus i la seua relaciA? amb escoles europees i espanyoles. 3 hores

. Exercicis i casos prA ctics. 5 hores

. UtilitzaciA® de la xarxa per part dels menors. bretxa digital xoc cultural. Codi penal. Cultura de la privacitat. Rastre digital.
eputaciA2 en |Ania. riscos i perills en la xarxa. 3 hores

- IncomunicaciA? en la xarxa

- AfJs abusiu o addicciA3

- AccA©s a continguts inapropiats

- Tipus d'assetjament: ciberbullyng grooming sexting i altres

- Xarxes socials en diferents suportes

TOUNWN R
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- IntervenciA3 davant conflictes en la xarxa. nivells parentals, escolars policials. MediaciA? i ajuda
Aplicacions educatives: des del cervell infantil a cervell adult

5.1 ComposiciA® bA sica del sistema nerviAss,

5.2 Fisiologia de la neurona: I'impuls nerviA3s. La transmissiA® de I'impuls nerviA3s. La sinapsi. Els arcs reflexos
5.3 El sistema nerviA3s central.

5.4 El sistema nerviA3s perifA-ric.

5.5 El sistema nerviA3s autAznom

5.6 Naturalesa i acciA3 hormonal. Tipus d'hormones. SAntesi i secreciA? hormonal. Mecanismes d'acciA? hormonal.
5.7 Eixos endocrins.

5.8 Anomalies, patologies i addiccions

5.9 La fisiologia de la percepciA2

5.10 ConsciA ncia, aprenentatge i memAzria

5.11 El llenguatge

5.12 La intelA:ligA"ncia emocional

NeurociA"ncia de les emocions

5.1 El llenguatge de les emocions

5.2 Diferents tipus d'emocions. ClassificaciA3

5.3 Els circuits del sistema nerviA3s relacionats amb la recompensa

5.4 L'adaptaciA? a I'adversitat: la resiliA"ncia

5.5 Lloa mites i les veritats del funcionament del sistema nerviA3s i el cervell
5.6 EducaciA® de les emocions

5.7 Les emocions i la violA"ncia. El triangle de la violA"ncia

5.8 El control emocional

5.9 L'assertivitat i el desenvolupament moral

Aplicacions de la neurociA"ncia a I'escola. Bases de NeurocogniciA3n

5.1 Aspectes psicolA2gics del procA©s de mediaciA3

5.2 rostisques neurobiolAzgiques de I'AgressiA3

5.3 La Impulsivitat i el Control d'Impulsos: el Cervell Conflictiu.

5.4 Circuits del Control Emocional. Tipus de pensaments

5.5 Indicadors cognitius, conductuals i funcionals de la detecciA® precoA§ del conflicte.
5.6 Estudi de Casos: Casos ClAnic-Educatius reals

5.7 MA"todes de control emocional: la respiraciA? i la relaxaciA?

5.8 Estils de ComunicaciA3 entre les persones

PrA ctiques externes

1. Reunions prA“vies d'organitzaciA? i plantejament de I'assignatura.

2. AssistA"ncia presencial a centres docents i d'associacions en les quals s'efectuen tasques de mediaciA? i resoluciA® de
conflictes.

3. Sessions de reflexiA3 sobre les prA ctiques observades.

4. RedacciAs i avaluaciA® de la memAzria final.

Treball final

El Treball Fi de MA ster (TFM) ha de suposar un exercici reflexiu i integrador que comporte aplicar coneixements, habilitats i
actituds adquirits en les diferents matA“ries cursades. A[Js per aixA? que A©s imprescindible que en el treball es demostre una
adquisiciA® de coneixements, habilitats i actituds concordes amb els objectius concrets de formaciA3 propis del mA ster. Les
metes de les activitats en el TFM se situen en el nivell superior de la taxonomia de Bloom, com sA3n integrar coneixements
teAzrics, procedimentals i actitudinals, comunicar-se de manera escrita i oral, proposar, argumentar i defensar punts de vista,
anA lisi crAtica, avaluaciA® de procediments i programes.

El TFM consisteix en la realitzaciA® d'una memA?ria que tindrA la forma de text cientAfic o professional que ha de demostrar el
grau de maduresa de I'alumnat i d'assimilaciA3 dels continguts estudiats en el tAtol. L'avaluaciA? final del TFM es realitzarA
mitjanA§ant una defensa pA2blica davant una comissiA® de professorat del mA ster. AixA en el TFM els mecanismes de
comunicaciA? i d'avaluaciA® externa adquireixen especial rellevA ncia.

PROFESSORAT

Antonio Berlanga SAinchez

Inspector Policia Local. Coordinador Operativo del servicio de rqediaciﬁ@n policial de Valencia. Experto Europeo en PrevenciA3n y
Lucha Contra el Crimen. [JEuropean Project Assistant[] SecretarAa de Jefatura. PolicAa Local Valencia

Juan Marcos Calatayud Giner
Director. Instituto de E.S. San Vicente Ferrer, instituto ganador de numerosos premios del dAa Europeo de la MediaciA3n
Carlos CaurAn Alonso

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA ncia.
Coordinador de Igualdad, convivencia y MediaciA3n del IES San Vicente Ferrer. Miembro de Grupos de InnovaciA3n Educativa..

Jorge GarcAa Montagud
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Doctor en Derecho CanA3nic9. Vicario Judicial. Arzobispado de Valencia. MAister Universitario en FormaciA3n de Profesorado de
ESO, Bachillerato, FP y EnseA+anzas de Idiomas VIU, Especialidad en FOL 2015. Experto en MediaciA3n familiar.

Jorge GarcAa Montagud
Doctor en Derecho CanA3nico
Vicente GarcAa Platas

Oficial Coordinador de la PolicAa de Barrio. Oficial Coordinador de la PolicAa de Barrio en la segunda Unidad de Distrito (Ruzafa)
de la PolicAa Local de Valencia. Diplomado en Relaciones humanas, EducaciA®n y AdministraciA®n Familiar (Facultad de
PsicologAa de Universidad de Valencia). PolicAa CientAfica (2003). Experto en ciudadanAa digital y acoso en la red.

MarAa A[lngeles GA*mez Climent
Ayudante/a Doctor/a. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA ncia
MarAa Dolores Haro MartAnez

Profesora de la Universidad Internacional de Valencia. Autora del libro "Soy Mediador, soy Mediadora". Mediadora en contextos
educativos. Desarrollo de proyectos en EducaciA3n de las Emociones y Cultura de Paz. Formadora especializada en Autoestima y
Habilidades Sociales

Eva HernAindez Gil

PsicA3loga. AsociaciA*n DemocrAitica Provincial de Jubilados y Pensionistas de Valencia. Experta en MediaciA3n familiar.
Samuel HernAindez GonzAilez

Licenciatura en BiologAa

JosA© Francisco MazA3n Herrero

Director CientAfico del Instituto Valenciano de Neurociencias (IVANN). NeuropsicA3logo ClA=inico. Profesor Asociado de
Universidad Departament de Psicobiologia, Universitat de ValA"ncia.

Arnaldo Mira PA©rez

Profesor Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA " ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA“ncia.
Experto en enseA+anza en contextos difAciles. Miembro de Grupos de InnovaciA3n Educativa..

Antonio JosA© Morales Hernandez

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament de DidA ctica de les CiA ncies Experimentals i Socials. Universitat de
ValA"ncia

Vicente Nadal Ruiz

Profesor. Universidad CatA3lica de Valencia "San Vicente MAirtir". Experiencia en gestiA3n de personal y equipos de trabajo.
Experiencia en adaptar y modernizar departamentos administrativos, financieros y organizativos. Experto en MediaciA3n
familiar.

MarAa del Carmen Peris Navarro

Mediadora civil y mercantil. Especialista en MediaciA3n familiar Abogada

Antonio Ramos Olivares

Jefe de Servicio de OrdenaciA3n AcadA©mica. Conselleria d'EducaciA? de la Generalitat Valenciana
Helena Rausell Guillot

Contratada Doctora. Departament de DidA ctica de les CiA ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA"ncia. Experta en
coeducaciA3n e lgualdad..

Juan Pedro Serrano Latorre

Pedagogo y diplomado en magisterio. Profesor de secundaria. Experto en enseA*anza en contextos difAciles. Miembro de
Grupos de InnovaciA3n Educativa.

Juan Simarro GarcAa

Maestro, Pedagogo y Orientador Escolar. Experto en enseA+anza en contextos difAciles. Miembro de Grupos de InnovaciA3n
Educativa.

Jordi Antoni Solbes Matarredona

CatedrAitico del Departament de DidA ctica de les CiA ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA"ncia. Coordinador de
proyectos Nacionales e Internacionales de DidAictica de las Ciencias y de Neurociencia..

Nuria Soler Martinez
Inspectora de EduccaciA3n. Conselleria d'EducaciA3, Cultura i Esport. Generalitat Valenciana
Marta Talavera Ortega

Contratada Doctora. Departament de DidA ctica de les CiA"ncies Experimentals i Socials. Universitat de ValA"ncia. Vicedecana
de PrAicticas de la Facultad de Magisterio..

RaA?l TAirraga MAnguez
Profesor Titular de Universidad. Departament de DidA ctica i OrganitzaciA® Escolar. Universitat de ValA ncia..

MarAa Isabel Viana Orta
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Contratada Doctora. Departament d'EducaciA® Comparada i HistAzria de I'EducaciA3. Universitat de ValA ncia..
MarAa Dolores Vidal Conesa

Licenciada en FilosofAa y C.C. EducaciA3n. U.V . MAister en GA©nero y PolAticas igualdad. U.V.

OBJECTIUS

Les sortides professionals que tA© el curs sA3n:

Completen la formaciA® dels segA%ents professionals i estA reforAsat per 'ORDRE 62/2014, de 28 de juliol, de la Conselleria
d'EducaciA3, Cultura i Esport, per la qual s'actualitza la normativa que regula I'elaboraciA? dels plans de convivA ncia en els
centres educatius de la Comunitat Valenciana i s'estableixen els protocols d'actuaciA® i intervenciA® davant supAzsits de
violA"ncia escolar:

- Mestres i mestres d'infantil i primA ria de qualsevol especialitat
- Professorat de secundA ria de qualsevol especialitat

Aguest master té entre els seus objectius: introduir la importancia de la fisiologia del cervell i del Sistema nervids i endocri per a
controlar impulsos i emocions i resoldre conflictes, el de sensibilitzar els estudiants per al tractament educatiu dels conflictes
escolars i descobrir la perspectiva positiva del conflicte, aprendre a analitzar conflictes i a aplicar la legislacié vigent, conéixer
diversos processos de resolucié de conflictes i ciberconflictos, presentar I'aportacié de la mediacié escolar a curt, mitja i llarg
termini i adquirir les estrategies i habilitats necessaries per a complir la funcié. També treballarem la identificacié i tractament
de l'assetjament escolar i técniques d'educacié emocional, aixi com estudi de casos i practiques directes.

METODOLOGA[IA

La formacio a nivell practic, correspondra, almenys, un 35 per cent de la duracié minima prevista per a la formacié del
mediador/a segons el que s'estableix per llei. De manera que el present curs puga ser presentat com a requisit per part de
I'alumnat, una vegada cursat, per a poder acreditar-se en el Registre de Mediadors del Ministeri de Justicia, responent a la Llei
5/2012, RD 980/2013 (articles 4 i 5 especialment) , la Llei 24/2018, de mediacié de la Comunitat Valenciana i el reglament de
desenvolupament.

La practiques es realitzaran tant en centres educatius com empreses i associacions centrades en la inclusion educativa.
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