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PROGRAMA

Métodos alternativos de resolucion de conflictos

1.- El conflicto y su consideracién por el Derecho
2.- El ADR (alternative dispute resolution)

3.- La mediacioén.

4.- Sistemas alternativos de resolucién e conflictos en los distintos érdenes jurisdiccionales

La justicia restaurativa

1.  La mediacién en la Justicia penal

2.- Modelos de Justicia: retributiva y reparadora
3- Principios de la Justicia restaurativa

4.- Crisis de la Justicia tradicional

Marco Legal de la Mediacién Penal

1.- Regulacién internacional

2.- Normativa europea

3.- La mediacién en el Derecho comparado
4.- La mediacién penal en Espafia

Caracteristicas de la mediacion penal

1.- Origen y causas de la mediacién penal.

2.- La mediacién en el Derecho penal

3.- Naturaleza juridica de la mediacién

4.- Ambito de aplicacién de la mediacién penal

5. - Regulacién legal de la mediacién penal en Espafia

Fases de la mediacién

1.- Modelos de mediacién: lineal, transformativa y circular
2.- El proceso de negociacién

3.- La entrevista

4.- Técnicas de mediacién.
5.- Negociacioén y acuerdo
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La figura del mediador

1.- Caracteristicas y capacitacién para el desemperio de la funcién de mediador

2.- Aspectos deontolégicos

3.- Habilidades y técnicas

4.- La entrevista

5.- Fases del proceso de mediacién

6.- Modelos de documentos: consentimiento partes, acta de acuerdos, acta de no acuerdos.

Perspectiva penal de la victima

I.- La victima. 1.-El movimiento victimoldgico en el Derecho Penal. 2.- Concepto y clases de victimas. 3.- La relacién entre
victima y agresor.
Il.- La responsabilidad civil el delito 1.- Introduccién. 2.- Contenido. 3.- Responsables civiles

La mediacién en el proceso penal espafiol

1.- Intervencién de la victima en el proceso penal.
2.- Caracteristicas del proceso penal espafiol
3.- Insercién de la mediacién en el proceso penal

Consecuencia juridicas de la mediacién penal durante el proceso y la ejecucién.

1.- Introduccién

2.- Atenuacién de la pena.

3.- Suspensidn de la ejecucion

4.- Cumplimiento y ejecucién de la pena

5.- La pena de trabajo en beneficio de la comunidad

La mediacién penitenciaria: conflictos entre personas privadas de libertad

1.- Justicia restaurativa, mediacién y sistema judicial
2.- La privacién de libertad

3.- La mediacién

4.- La mediacién penitenciaria

5.- Otras lineas de trabajo: la gestién de la convivencia
6.- Aspectos técnicos de la mediacién penitenciaria

Mediacidn en la justicia juvenil

1.- Regulacién legal.

2.- Procedimiento y contenido de la mediacidn en la justicia juvenil
3.- La mediacién escolar

4.- Casos practicos

Mediacion familiar

1. Diferencia entre el conflicto penal y conflicto civil: especial referencia a la
violencia doméstica y los delitos relativos a las relaciones familiares

2. La mediacién familiar: Introduccién

3. La mediacién familiar como manifestacién del movimiento Alternative Dispute
Resolution (ADR)

. El por qué de la mediacién en los conflictos familiares

. Modelos de mediacién

. Regulacién legal y estado de la mediacién familiar en Espafia

. Definicién de la mediacién familiar

. Principios basicos de la mediacién familiar

. El mediador

10. El proceso de mediacién familiar y sus etapas

11.- Naturaleza, contenido y ejecutividad de los acuerdos alcanzados en mediacion
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Mediacién comunitaria y policial

1.- El conflicto en la comunidad
2.- La mediacion intercultural
3.- La mediacién policial

Experiencias de mediacién penal en Espafa

1.- Andlisis de los proyectos piloto puestos en funcionamiento.
2.- Protocolos de actuacién
3.- Mediacién en las diversas fases del proceso penal

Planteamiento de casos practicos

1.- Exposicién de casos practicos
2.- Explicacién dirigida de la solucién de los mismos

Trabajo fin de Master:resoluciéon de casos practicos

1.- Exposicién de un caso practico: planteamiento del problema
2.- Resolucién: explicacién del proyecto de mediacién realizado por el alumno en el caso expuesto.

PROFESORADO
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Cristina Amante Garcia

Psicoléga Equipo Técnico Fiscalia y Juzgados de Menores de Alicante
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Profesora Titular de Universidad. Departament de Dret Administratiu i Processal. Universitat de Valéncia.

Maria de los Angeles Beleifia Mateo

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Personalitat, Avaluacié i Tractaments Psicologics. Universitat de Valéncia

Antonio Berlanga Sanchez

Inspector Policia Local. Coordinador Operativo del servicio de mediacién policial de Valencia. Experto Europeo en Prevencién y
Lucha Contra el Crimen. [JEuropean Project Assistant] Secretaria de Jefatura. Policia Local Valencia

Salvador Camarena Grau

Magistrado

Enrique Carbonell Vaya

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Psicologia Basica. Universitat de Valéncia

Maria Vicenta Cervell6 Donderis

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéncia

Javier Guardiola Garcia

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéncia

Flor Hoyos Alarte
Educadora Social. Asociacién Estatal Educadores Sociales. Valencia

José Ricardo Juan Sanchez

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Administratiu i Processal. Universitat de Valéncia

Cristina Lopez Lépez

Licenciada Psicologia y Criminologia. Mediadora

Francisca Lozano Espina

Psicdloga del llustre Colegio de Psicélogos de Madrid. Mediadora familiar, penal y penitenciara. Coordinadora de Proyectos
Restaurativos de la Asociacién de Mediacién para la Pacificacién de Conflictos.

Maria Monserrat Martinez Camps

Jurista especialista en resolucién de conflictos

Eduardo Olmedo de la Calle

Generalitat Valenciana / Licenciado en Derecho. Fiscal Audiencia Provincial de Valencia

Maria Sonia Rodriguez de Llamas

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Civil. Universitat de Valéncia

Margarita Roig Torres

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéncia

OBJETIVOS

Las salidas profesionales que tiene el curso son:

Formacién para actuar de mediador/a en programas de mediacién penal en juzgdos y tribunales y en centros penitenciarios;
participar en la resolucién alternativa de conflictos en el &mbito intercultural, comunitario, escolar y juvenil.

Analizar la aplicacin de instrumentos de justicia restaurativa (dentro del marco de los mtodos alternativos de solucin de
conflictos) a la Justicia penal, atendiendo al marco legal, a las caractersticas especficas de la mediacin penal, a la figura del
mediador, las fases de la mediacin, su entronque en el proceso penal espaol de adultos y de menores, las consecuencias
jurdicas del acuerdo reparador y las experiencias de mediacin, con especial insistencia en la proyeccin aplicada del
conocimiento terico a travs de casos prcticos.

METODOLOGIA
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La metodologa online permite trasladar la experiencia formativa al AULA VIRTUAL de ADEIT, donde el alumnado y el profesorado
podrn adquirir e intercambiar conocimientos independientemente del momento y del lugar donde se encuentren. El Aula Virtual
se constituye como un entorno de encuentro, intercambio y aprendizaje dinmico.

Los participantes disponen de una clave personalizada que permite el acceso al curso desde cualquier ordenador conectado a
internet y desde cualquier navegador web y sistema operativo.

MATERIALES Y RECURSOS ADECUADOS

El alumnado tiene a su disposicin en el Aula Virtual todo el material didctico que compone el programa del curso.

Adems contar, en su caso, con un conjunto de recursos adicionales que van a permitir al profesorado complementar su
docencia: Materiales multimedia, vdeos a travs de un servicio de videostreaming, archivos Powerpoint, archivos PDF, audios,
diapositivas, galeras de imgenes, enlaces de inters, bibliografa, etc. que sern herramientas de apoyo para profundizar en los
conocimientos del curso.

COMUNICACIN CONSTANTE

Durante el desarrollo de la actividad formativa, los participantes dispondrn de diversas herramientas de comunicacin, como los
foros, los chats y la mensajera interna.

Los FOROS de debate son espacios compartidos por todos los participantes (alumnado y profesorado) que permiten el
intercambio de ideas, as como resolver dudas, proponer debates y responder cuestiones. Tambin permiten intercambiar
archivos para realizar actividades determinadas en grupo.

Los foros fomentan la participacin, la colaboracin y el trabajo en equipo. Estn siempre disponibles, el alumno decide cundo
realiza su aportacin, escogiendo el momento que mejor se adapta a su horario.

Se ofrece tambin la posibilidad de comunicarse en tiempo real a travs de un CHAT. Este mecanismo es til cuando varios
participantes deseen debatir sobre un tema en concreto de un modo simultneo y sncrono.

El Aula Virtual de ADEIT dispone de un sistema de VIDEOCONFERENCIA que permitir profundizar en distintos contenidos, discutir

casos prcticos, y asistir a presentaciones en las que los alumnos pueden realizar preguntas y compartir experiencias.

Un eje fundamental en la formacin on line es el seguimiento personal llevado a cabo por los tutores del curso, ayudando a
profundizar y afianzar los conceptos clave y resolviendo las dudas y consultas particulares a travs de un sistema de TUTORA
personal.

EVALUACIN CONTINUA

Para garantizar el aprovechamiento del curso, se aplica un sistema de evaluacin continua, que servir para comprobar en qu
medida el alumnado asimila los conocimientos estudiados, y su rendimiento en las distintas materias.

Con carcter general se valorar, adems de la participacin y el trabajo en equipo, la profundidad de las intervenciones en los foros,
as como el conocimiento adquirido y demostrado a travs de la realizacin de pruebas tales como cuestionarios tipos test, casos
prcticos, actividades de desarrollo, etc.

Los participantes debern cumplir con los requisitos y estndares de aprendizaje y dedicacin establecidos por los diferentes
docentes del curso.

SOPORTE PERSONALIZADO

El alumnado est acompaado por un conjunto de personas, servicios y recursos que le atienden y estn a su disposicin para
facilitarle el aprendizaje.

Este colectivo incluye varias figuras, desde el Responsable acadmico del curso o Director del mismo, los autores de contenidos,
los/las tutores/as, coordinadores del desarrollo del curso, dinamizadores y hasta el Equipo Tcnico. Todos ellos participan de un
modo relacionado en los procesos docentes en entornos virtuales.

Aunque es el propio alumno el que gestiona su tiempo y planifica su ritmo de estudio, todo este equipo de soporte le ayudar a
que aproveche con xito el curso, atendiendo cualquier consulta sobre metodologa, plan docente y guiando su trabajo diario.

ADEIT, Fundacion Universidad-Empresa de la Universitat de Valéncia info@adeituv.es


http://www.tcpdf.org

