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Curs academic
Tipus de curs
Nombre de credits
Matricula

Requisits d'accés

Modalitat
Lloc d'imparticié
Horari

Direccié

Expert Universitari
16,00 Credits ECTS
1.150 euros (import preu public)

Llicenciats/graduats
Professionals que acrediten experiéncia en I'area de marqueting

Presencial
Instalaciones Camara Oficial de Comercio, Industria y Navegacién (C/ Poeta Querol)
Divendres de 16 a 21 i dissabtes de 9 a 14 h.,

Organitzador
Col-laborador

Direccio

Terminis

Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats
Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de Valencia

José Enrique Bigné Alcaiiz
Catedratico/a de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats.
Universitat de Valéncia

Preinscripcio al curs

Fins a 01/02/2017

Data inici Febrer 2017

Data fi Maig 2017

Més informacio

Telefon 961 603 000

E-mail informacio@adeituv.es

PROGRAMA

. Imagen corporativa

. Redes Sociales

RPOoo~NOOULE, WN

. Comunicacién Integrada de Marketing

. Plan publicitario y creatividad

. Planificaciéon de medios publicitarios
. Promocién de Ventas y Ferias

. Patrocinio y Relaciones Publicas

. Comunicacién Digital

. Marketing en buscadores

0. Nuevos formatos y casos

PROFESSORAT

Victor Ballester Riera

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valencia

José Enrique Bigné Alcaiiiz

Catedrdtico/a de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valencia

Jorge Catala Alcaiiiz

Jefe de Retail, Google.

Antonio Eduardo De No Vazquez

Director de Comunicacién Air Nostrum.
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Gianluca Fiorelli

Licenciado en Letras Modernas. Consultor. SEO e Inbound Marketing

Fernando Grau Cuesta

Antonio Hyder Espifneira
CEO Hydermarketing

Pau Klein Gonzalez

Director. Middion Coop, V.

Inés Kiister Boluda

Catedrético/a de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valencia

José Marti Parreiio

Profesor/a Titular de Universidad. Universidad Europea de Madrid

Maria José Miquel Romero

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valéncia

Luis Pistoni Duran

Director Comercial. Odec Servicios Informaticos, S.A.

Juan José Puchalt Sanchis

Responsable de Marketing. Feria Muestrario Internacional de Valencia

Victor Roca Hueso

Publip's Serviceplan, S.A.

Carla Ruiz Mafé

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valéncia

Silvia Sanz Blas

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valencia

Natalia Melania Vila Lépez

Catedratico/a de Universidad. Departament de Comercialitzacié i Investigacié de Mercats. Universitat de Valencia

David Bruno Zaragoza Paula

Ingeniero en Telecomunicaciones. Avanzis

OBJECTIUS

Les sortides professionals que té el curs sén:

Aquest Titol d'Expert capacita per a exercir llocs d'expert en vendes, tant des d'un punt de vista operatiu com d'adreca (i.i. Cap
de vendes, director d'equip de vendes, Representants, Agents comercials, Responsables de relacié amb clients, Responsable de
Trade Marqueting.

Amb el Titol d'expert en Comunicacié Integral i 2.0, perseguix formar I'alumne perque siga capacg d'enfrontar-se tant des d'un
punt de vista tedric com a practic, a la realitzacié de campanyes de comunicacié d'una empresa o organitzacié es perseguix
formar I'alumne perqué siga capag d'enfrontar-se a la gestié i busca d'informacié en I'ambit comercial. Es pretén aixi que els
alumnes comprenguen la necessitat i utilitat de la Investigacié Comercial dins de I'ambit de la Direccié Comercial i en qualsevol
procés de presa de decisions dins de I'organitzacid, i siguen capacos d'implementar-la.

De manera especifica, es perseguix que l'alumne: oAdquiera una adequada comprensié i valoracié del significat, extensid,
oConozca la importancia i contingut del fenomen de la comunicacié comercial en tots els seus ambits, i en particular en la seua
distintes ferramentes 0ssia capaces d'avaluar les distintes ferramentes a disposicié de I'empresa per a dur a terme una
comunicaci6 efectiva.

oConsidere cada una de les qliestions a considerar a I'hora de fer Us de qualsevol técnica de comunicacié comercial, per a
permetre a I'alumne estar en condicions de prendre decisions oportunes per a desenrotllar el pla de comunicacié complet.
oObtenga una visi6é tremendament practica que afavorisca la capacitat analitica i critica de I'estudiant.

METODOLOGIA
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Cada una de les Assignatures del Diploma en Gestié de Comunicacié en Marqueting esta concebuda perqué es puga abordar
tant des d'un punt de vista teoric com a practic.

En les classes practiques, es crearan equips de treball (entre 4 i 5) persones i s'utilitzara el metode del cas. Aixo permetra als
alumnes posar en practica els coneixements adquirits en les corresponents classes teoriques, a més de posar de manifest la
seua capacitat per a treballar en grup i les seues habilitats de comunicacié interpersonal.

El métode del cas es desenvolupara d'acord amb la metodologia seglent:

-Primer es realitzara un treball individual de lectura del cas per part de a I'alumne.

-Després es realitzara una posada en comu a nivell d'equip de treball supervisada per part del professor responsable conelfin de
resoldre qualsevol dubte o problema.

-Finalment, es realitzara la posada en comu en I'aula dels continguts de la practica.

Per a poder superar el diploma en Gestié de Comunicacié en Marqueting sera necessari elaborar un Pla de comunicacié real per

a algun producte/empresa proposat per la direccié del master. Tal treball, que es realitzara per grups, haura de ser defés
oralment davant de la direccié del Master i la resta de companys del Diploma.
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