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PROGRAMA

Metodes alternatius de resolucié de conflictes

1.- El conflicte i la seua consideracié pel Dret
2.- L'ADR (alternative dispute resolution)

3.- La mediacié.

4.- Sistemes alternatius de resolucié de conflictes en els diferents ordres jurisdiccionals

Marc legal de la mediacié penal

1.- Regulacié internacional

2.- Normativa europea

3.- La mediacié en el Dret comparat
4.- La mediacié penal a Espanya

Caracteristiques de la mediacié penal

1.- Origen i causes de la mediacié penal.

2.- La mediacié en el Dret penal

3.- Naturalesa juridica de la mediacié

4.- Ambit d'aplicacié de la mediacié penal

5. - Regulacié legal de la mediacié penal a Espanya

Perspectiva penal de la victima

1.-El moviment victimoldgico en el Dret Penal.
2.- Concepte i classes de victimes.
3.- La relacié entre victima i agressor.

La mediacié en el procés penal espanyol

1.- Intervencié de la victima en el procés penal.
2.- Caracteristiques del procés penal espanyol
3.- Inserci6 de la mediacié en el procés penal

Consequencies juridiques de la mediacié penal durant el procés i I'execucié
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1.- Introduccié

2.- Atenuacié de la pena.

3.- Suspensié de I'execucid

4.- Compliment i execucié de la pena

5.- La pena de treball en benefici de la comunitat

Tecniques de mediacié i negociacié

1.- El procés de mediacié i negociacié
2.- Técniques d'analisis de conflicte

3.- L'entrevista en el procés de mediacié
4.- Técniques especifiques de mediacié
5.- Negociacié i acord

La figura del mediador/a

1.- Caracteristiques i capacitacié per a I'acompliment de la funcié de mediador/a
2.-Aspectes deontolégicos
3.- Habilitats per a ser mediador

Mediacié penal d'adults

1.-Consideracions generals

2.- Programes de mediacié a Espanya

3.- Estructura de les sessions

4.- Models de documents: consentiment parteixes, acta d'acords, acta de no acords.

Mediacié penitenciaria: conflictes entre persones privades de llibertat

1.- Justicia restaurativa, mediacié i sistema penal

2.- La privacié de llibertat

3.- La mediacié

4.- La mediacié penitenciaria: Descripcié del conflicte interpersonal en I'ambit penitenciari.
5.- Altres linies de treball: la gesti6 de la convivéncia

6.- Aspectes teécnics de la mediacié penitenciaria

Mediacié en la justicia juvenil

1.- Regulacio6 legal.

2.- Procediment i contingut de la mediacié en la justicia juvenil
3.- La mediacié escolar

4.- Casos practics

Mediacié familiar

1. La mediacié familiar: Introduccid. Especial referencia a la relacié amb els conflictes penals, en particular violéncia domestica i
delictes relatius a les relacions familiars.

. La mediacié familiar com a manifestacié del moviment Alternative Dispute Resolution (ADR)
. El per qué de la mediacié en els conflictes familiars

. Models de mediacié

. Regulacié legal i estat de la mediacié familiar a Espanya

. Definicié de la mediacié familiar

. Principis basics de la mediacié familiar

. El mediador

. El procés de mediacié familiar i les seues etapes

10.- Naturalesa, contingut i executivitat dels acords aconseguits en mediacié
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Mediacié comunitaria i policial

1.- El conflicte en la comunitat
2.- La mediacio intercultural
3.- La mediacié policial

Plantejament de casos practics

1.- Exposici6 de casos practics
2.- Explicacié dirigida de la solucié d'aquests

Treballe Fi de Master: Resolucié de cas practic

1.- Exposicié d'un cas practic: plantejament del problema
2.- Resolucié: explicacié del projecte de mediacié realitzat per I'alumne en el cas exposat.

PROFESSORAT

Cristina Amante Garcia
Psicoléga Equipo Técnico Fiscalia y Juzgados de Menores de Alicante
Alicia Armengot Vilaplana

Profesora Titular de Universidad. Departament de Dret Administratiu i Processal. Universitat de Valencia.
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Antonio Berlanga Sanchez

Inspector Policia Local. Coordinador Operativo del servicio de mediacidn policial de Valencia. Experto Europeo en Prevencion y
Lucha Contra el Crimen. [JEuropean Project Assistant[] Secretaria de Jefatura. Policia Local Valencia

Enrique Carbonell Vaya

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Psicologia Basica. Universitat de Valéncia
Maria Vicenta Cervellé Donderis

Catedratica de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valencia.

César Chaves Pedroén

Abogado y mediador. Profesor Asociado de Derecho Penal. Universitat de Valéncia.
Concepcién Garcia Guillamén

Abogada y Mediadora

Javier Guardiola Garcia

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valéencia

Flor Hoyos Alarte

Educadora Social. Asociacién Estatal Educadores Sociales

José Ricardo Juan Sanchez

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Administratiu i Processal. Universitat de Valéncia
Cristina Lopez Lépez

Licenciada Psicologia y Criminologia. Mediadora

Francisca Lozano Espina

Psicéloga del llustre Colegio de Psicélogos de Madrid. Mediadora familiar, penal y penitenciara. Coordinadora de Proyectos
Restaurativos de la Asociaciéon de Mediacién para la Pacificaciéon de Conflictos.

Maria Sonia Rodriguez de Llamas

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Dret Civil. Universitat de Valéncia
Margarita Roig Torres

Catedratica de Universidad. Departament de Dret Penal. Universitat de Valencia.
Rosa Maria Trenado Santarén

Contratada Doctora. Departament de Psicologia Basica. Universitat de Valéncia.

OBJECTIUS

Les sortides professionals que té el curs sén:

La mediacié de conflictes és un tema de tal importancia i expansié que s'ha convertit en una area d'especialitzacié per a les
persones titulades en Dret, Criminologia, Psicologia i molts altres ambits cientifics. Complint amb aquesta necessitat, la
Universitat de Valéncia disposa entre la seua oferta del Master Propi en Mediacié Penal. Mitjancant un complet programa,
I'alumnat tindra una formacié integral que abasta les relacions interpersonals, aixi com la comunicacié i tot el relacionat al
conflicte i als aspectes emocionals.

Es per aixd que aquells professionals que s'interessen en aquest tema, on a més té cabuda la investigacié i les noves
tecnologies, sén benvinguts a cursar el Master Propi en Mediacié Penal. Comptar amb un coneixement ampli sobre la justicia
restaurativa ajudara al fet que el professional tinga les eines adequades de solucié de conflictes que ofereix la mediacié. Saber
gue ofereix la mediacié tant a la victima com a la persona agressora permet una millor resolucié en la reparacié.

Cursar el Master Propi en Mediacié Penal proporciona als participants una formacid integral, teorica i practica, per a:
- Actuar com a mediador en programes de mediacié penal en jutjats, centres penitenciaris i tribunals.
- Tindre una participacié en la resolucié de conflictes duts a terme en els ambits comunitaris, escolar, juvenil i intercultural.

- Tindre un coneixement ple mitjancant casos practics que s'observaran durant el master.

Entre les materies d'estudi del Master Propi en Mediacié Penal es troben les segiients: métodes alternatius de resolucié de
conflictes, justicia restaurativa, marc legal de la mediacié penal, caracteristiques de la mediacié penal, fases de la mediacid,
figura del mediador, perspectiva penal de la victima i la mediacié al procés penal espanyol.

A més, es coneixeran les conseqiéencies juridiques de la mediacié penal durant el procés i I'execucié, en mesurament
penitenciari, en la mediacié de la justicia juvenil, a la mediacié familiar i en la mediacié comunitaria i policial. Aixi mateix, veuras
el plantejament de casos practics i coneixeras experiéncies de mediacié penal a Espanya.

En el Master Propi en Mediacié Penal s'analitzara I'aplicacié d'instruments de justicia restaurativa a la justicia penal. En relacid
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amb el marc legal, s'explicaran les caracteristiques determinades de la mediacié penal, la figura del mediador, les fases, les
consequencies juridiques de I'acord reparador, aixi com les experiéncies de mediacié.

Mentre curses el master comptaras amb diferents recursos com a materials multimedia, videos, audios, diapositives, galeries
d'imatges, enllagos d'interés, bibliografia, etc., per a aprofundir en els coneixements del curs. A més d'una comunicacié
constant en forums, xats i missatgeria interna.

Avantatges de realitzar el Master Propi en Mediacié Penal:

1. Obtindre la formacidé necessaria per a conéixer les bases d'aplicacié de la justicia restaurativa i la seua projeccié en diferents
situacions de conflicte.

2. Conéixer els fonaments de la mediacié penal i les seues caracteristiques especifiques que li diferencien d'altres tipus de
mediacid.

3. Especialitzar-se en diferents técniques i eines que tenen a veure amb la resolucié de conflictes relacionats amb la justicia
penal.

4. Aplicar els coneixements obtinguts en ambits afins a I'estrictament penal com és el familiar, penitenciari, comunitari,
intercultural, juvenil i policial.

5. En ser online, el seu horari és 100% compatible amb I'activitat professional.

METODOLOGIA

La metodologia d'estudi consistira a prendre com a referencia de treball el modul didactic que es publicara pel professorat
responsable d'aquest. A partir d'aci, I'alumne tindra com a element de desenvolupament de la matéria I'Aula Virtual del curs on
se li faran constar els manuals i estudis complementaris, el Forum de Debat on els professors dels moduls aniran fent
aportacions per a complementar la matéria i I'apartat de Tutories de I'Aula Virtual on podran consultar directament amb els
professors els possibles dubtes que pogueren tindre
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