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PROGRAMA

1. Vehiculos de transporte Sanitario.
2. Dotacién de los diferentes equipos y vehiculos de emergencia.
3. Organizacién basica de los equipos médicos y medios auxiliares del

vehiculo sanitario.

4. Control y reposicién de las existencias de material sanitario.
5. Normas de circulacién de los vehiculos de emergencia y mantenimiento

basico

1. Riesgos asistenciales, amenazas y situaciones estresantes. Movilizacién y
desplazamiento de pacientes. Seguridad, prevencién y control emocional.

Aspectos éticos y legales.

2. Bases anatdmicas, sioldgicas y siopatolédgicas de los sistemas
cardiovascular, respiratorio, digestivo, locomotor y neurolégico

1. EVALUACION GENERAL DE LOS PACIENTES. EXAMEN DEL ENTORNO Y SEGURIDAD.
CARACTERISTICAS DE LOS SUCESOS. ANAMNESIS, VALORACION INICIAL, EXPLORACION
FiSICA BASICA. DOLOR, SEDACION Y ANALGESIA. SIGNOS VITALES

1. LA EVALUACION GENERAL

2. EXAMEN DEL ENTORNO Y SEGURIDAD
3. CARACTERISTICAS DE LOS SUCESOS: 4. ANAMNESIS, VALORACION INICIAL, EXPLORACION FiSICA BASICA

4.1. ANAMNESIS

4.2. VALORACION INICIAL

4.3. EXPLORACION FiSICA BASICA
5. DOLOR, SEDACION Y ANALGESIA.

5.1. EL DOLOR
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5.2. LA SEDACION5.3. ANALGESIA

6. SIGNOS VITALES.

6.1. La respiraciéno frecuencia respiratoria: 6.2. El pulso o la frecuencia cardiaca

6.3.Tensién Arterial:

6.4.

2. COLABORACION EN EL MANEJO DE LOS PACIENTES ASISTIDOS MEDIANTE TECNICAS Y PROCEDIMIENTOS INSTRUMENTALES

Trastornos de la conciencia, estados de confusién y de agitacién.

2. Valoracién inicial de la estabilidad cardiocirculatoria del paciente. Medidas
a tomar iniciales y durante el transporte.

3. Valoracién inicial de la estabilidad respiratoria del paciente manejo de la
via aérea a la llegada al lugar de recogida y durante el transporte. Ventilacién.
Suministro de oxigeno. El problema del atragantamiento agudo: maniobra de
Heimlich. Lo que no hay que hacer.

4. Reanimacién Cardiopulmonar Bésica

1. Manejo de los pacientes en situaciones de catastrofe o accidentes multiples.
Procedimientos de clasificacién de las victimas.

2. Accidentes especiales: el accidente de tréfico, el politraumatizado (trafico o
laboral), el quemado. Lo que no hay que hacer.

3. El paciente sangrante. Definicién del punto de hemorragia y control de la
misma. Heridas y lesiones de tejidos blandos. Medidas de Control inmediato y
durante el transporte. Lo que no hay que hacer.

4. Accidentes medio - ambientales. Hipotermia, congelacién. Golpe de calor.
Intoxica.

1. Aspectos Sanitarios de la emergencia y Medicina de Catastrofes.

2. Aspectos Psicolégicos en la gestidon de emergencias: Liderazgo. Tipos de
liderazgo. Conduccién laboral. El papel formativo del Mando.

3. Psicologia en emergencias. Atencién de victimas. Atencién de dementes y
suicidas.

1. Los Servicios de Prevencién y Extincién de Incendios.
2. Las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad.

3. Los recursos Sanitarios.

4. Los voluntarios de proteccidn civil.

Descriptors

1. Los centros de Coordinaciéon de Emergencias

2. El Teléfono Unico de Emergencias

3. Coordinacién y mando de las emergencias en el terreno. El Puesto de
Mando Avanzado y el Centro de Recepcién de Medios

4. Los medios de comunicacién en la gestién de emergencias.

1. El teléfono de emergencias europeo 112: Portal de acceso de los ciudadanos
a los servicios de emergencia

2. Los procedimientos operativos. Alerta temprana: Sistemas de
monitorizacién y alarma, difusién de los datos.

3. La actuacién coordinada: Sectorizacién, Mandos de sector, Unidades
béasicas de intervencién

4. Gestion de la informacidén operativa: Tratamiento, clasificacién y
asignacioén de las demandas de los ciudadanos

5. El Puesto de Mando Avanzado y los Centros de Coordinacién de
Emergencias

6. Las comunicaciones en emergencia: Redes de Comunicacién, organizacién
y procedimientos de uso

7. El voluntariado: organizacién y funciones

8. Asistencia psicosocial a las victimas. Informacién a la poblacién: Papel de
los medios de comunicacién, organizaciones sociales

1. Efectos del estrés sobre la salud mental.

2. Trastornos mentales y estrés.

3. Clasificacién D.S.M.-IV-TR.

4, Prevencién, curso y prondstico de los trastornos mentales asociados al estrés
agudo.
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1. CUIDADORES EN SITUACIONES DE EMERGENCIA

2. CUIDAR AL CUIDADOR

3. CONCEPTOS CLAVES DE SALUD MENTAL ANTE UNA SITUACION CRITICA DE
EMERGENCIA

4. PROBLEMATICA PSICOLOGICA DEL CUIDADOR ANTE LAS SITUACIONES DE
EMERGENCIA

5. FACTORES DE RIESGO Y FACTORES DE PROTECCION

6. AUTOAYUDA

7. APOYO AL CUIDADOR

8. RESUMEN

Treball Fi de Master
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Profesor/a Asociado de Universidad. Departament d'Infermeria. Universitat de Valéncia
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Gedlogo. Técnico de emergencias..
Marta Del Valle Gémez
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Enfermero. Supervisor de Urgencias. Hospital Vithas Valencia 9 de Octubre
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Esther Pardo Sanchez

Francisca Pelechano Ribes

Pediatra. Licenciada en Medicina.

Francisco Pérez Dolz

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament d'Infermeria. Universitat de Valéncia

Inmaculada Piles Alepuz

Jefa de area Centro Coordinaciéon de Emergencias. Centro Autonémico de Coordinacién de Emergencias de la Generalitat
Valenciana

Julian Rodriguez Munoz

Vicente Ruiz Ros

Profesor/a Titular de Universidad. Departament d'Infermeria. Universitat de Valencia

Purificacion Sanchez Cuesta

Fernando Valls Pastor

Técnico de Riesgos Laborales. Maestro Especializado en Educacién Musical

Patricia Estela Yi Yi

Escala Administrativa. Universitat de Valéncia

OBJECTIUS

Les sortides professionals que té el curs sén:

Amb aquest Master els alumnes tindran les eines necessaries per a poder gestionar, des d'un punt de vista professional,
qualsevol tipo de urgencia sanitaria o emergéncia de gestié de crisi concreta. El Master esta dirigit principalment a personal
amb alta responsabilitat en la materia de SAMU, Infermeros, DUE, Metges, Creuz Roja, Ambulancies, Centres de Coordinacié
d'Emergeéncias Sanitarias, etc

El master planteja donar a I'alumne, que es troba treballant en el sector de coordinacié d'emergencies, en els servicis
d'emergéncies o al capdavant d'urgéncies sanitaries, el seu correcte marc d'actuacié i el tractament psicologic de les mateixes,
les ferramentes necessaries per a poder dur a terme una labor de suport fonamental i de gesti6 de la situacié i de volta a la
normalitat. La correcta atencié en moments compromesos i la generacié d'unes instruccions clares i pautades a les persones
que en un moment donat patixen una situacié d'emergencia o de catastrofe, fa que per la mateixa naturalesa de la situacié,
necessiten el suport dels professionals de les emergéncies coordinats entre si i rebent un comandament operatiu i unes
instruccions clares i concises d'execucid.

METODOLOGIA

La metodologia d'estudi consistira a prendre com a referéncia de treball el modul didactic que es fara arribar a I'alumne elaborat
pels professors del modul. A partir d'aci, I'alumne tindra com a element de desenvolupament de la matéria I'Aula Virtual del curs
on se li fan constar els manuals i estudis complementaris, el Forum de Debat on els professors del moduls aniran fent
aportacions per a complementar la mateéria i I'apartat de Tutories de I'Aula Virtual on podran consultar directament amb els
professors els possibles dubtes que pogueren tindre. L'alumne haura de realitzar un examen de la mateéria per a avaluar
I'adquisicié dels coneixements impartits i un treball practic a desenvolupar, davall la tutoritzacié d'un professor establit, en el
que haura de plasmar des d'un punt de vista practic I'aplicacié dels coneixements assimilats en matéria d'Urgéncies i
Emergeéncies Sanitaries.
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