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PROGRAMA

1.1. El servicio de consultoria

1.2. Consultoria: utilidad, funciones y perfiles

1.3. Estrategia de la empresa consultora

1.4. Organizaciéon de la empresa consultora

1.5. Sistema de informacién y comunicacién de la empresa consultora
1.6. El Proyecto de Consultoria

2.1. Gestién y Consultoria

2.2. Direccién Estratégica, estrategia y decisiones estratégicas

2.2. Diagnéstico Estratégico

2.3. Disefio de la Estrategia: opciones estratégicas
2.4. Implementacién de la Estrategia

3.1. Calidad: alcance, concepto y dimensiones

3.2. Gestién de la calidad: concepto, enfoques y evolucién

3.3. La gestién basada en procesos

3.4. Modelos, sistemas, técnicas y herramientas de gestién de calidad
3.5. Gestién de la calidad y direccién de personas

4.1. Ecosistema medioambiental y riesgo medioambiental: importancia en los negocios

4.2. Marco normativo

4.3. Funciones de responsabilidad en seguridad medioambiental
4.4. Decisiones estratégicas y sistema de gestién de la informacién medioambiental

5.1. La necesidad de nuevos enfoques econdmicos, empresariales y de consultoria
5.2. La Economia del Bien Comun (EBC) y la Consultoria del Bien Comun
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PROFESSORAT

Fernando Castell6 Sirvent

Economista-Consultor-C.S. Consultores de Negocio. Castell4-Sirvent Consultores S.L.

Carlos Francisco Franco Vinuales

Profesor/a Asociado de Universidad. Departament d'Enginyeria Quimica. Universitat de Valéncia

Isabel Mendoza Poudereux

Bidloga-Consultora

Maria Inmaculada Orti Santos

Economista-Consultora EBC

José Anastasio Urra Urbieta

Profesor/a Titular de Universidad. Departament de Direccié d'Empreses "Juan José Renau Piqueras". Universitat de Valéncia

OBJECTIUS

Les sortides professionals que té el curs sén:

- Consultor independent, des de la col-laboracié més o menys regular amb empreses consultores fins a I'emprenedoria
empresarial per a la prestacié de serveis de Consultoria, passant per la gestié de projectes de Consultoria.
- Consultor de plantilla en empreses consultores.

- Formar integralment a egressats de diferents disciplines amb els coneixements i habilitats necessaris per a dedicar-se
professionalment a la consultoria estratégica d'empresa, des de la col-laboracié en la direccié i gestié de I'empresa consultora
fins al lideratge de projectes de consultoria, passant pel domini de les técniques i eines de la consultoria estrategica en arees
avancades dels sistemes d'informacié, la gestié mediambiental i/o la cultura i els valors.

- Actualitzar i consolidar els coneixements i habilitats dels professionals dedicats a la consultoria en les especialitzacions
avancades.

METODOLOGIA

Modalidad de ensefianza on line, por lo que se apoyara en las actuales Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacidén; pero también lo hara fundamentalmente en un manual que detalla
y extiende formalmente los descriptores.

En el Aula Virtual del diploma, la asignatura dispone de un FORO de interaccién, extensién y

debate, donde el alumno dispondré de un breve audiovisual de presentacién del profesor o

profesora responsable y de introduccidn a la asignatura, y donde el profesor responsable realizard aportaciones para
complementar la materia en funcién de las solicitudes y dindmica que se

establezca en el mismo. Adicionalmente, mediante el mismo acceso al Aula Virtual del diploma el

alumno dispone del servicio de TUTORIAS, en las cuales puede consultar con el profesor o

profesora responsable en privado.
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